
UBND TỈNH QUẢNG NINH 
SỞ GIÁO DỤC VÀ ĐÀO TẠO 

Số: 2763/SGDĐT-KTKĐ 

V/v thành lập, triển khai hoạt động 

của Tổ khảo thí và xây dựng, sử 

dụng ngân hàng đề kiểm tra 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Quảng Ninh, ngày 11 tháng 11 năm 2019 

 

 

Kính gửi:  

 - Phòng Giáo dục và Đào tạo các huyện, thị xã, thành phố; 

- Các đơn vị trực thuộc Sở Giáo dục và Đào tạo. 

Ngày 01/11/2019, Sở Giáo dục và Đào tạo đã ban hành văn bản số 

2683/SGDĐT- KTKĐ hướng dẫn nhiệm vụ quản lý chất lượng giáo dục năm học 

2019 - 2020; trong đó có chỉ đạo việc thành lập, triển khai hoạt động Tổ Khảo thí, 

từng bước xây dựng các ngân hàng câu hỏi chuẩn hóa phục vụ cho kiểm tra, đánh 

giá thường xuyên các môn học. Căn cứ kết quả việc thí điểm thành lập, triển khai 

hoạt động của Tổ khảo thí tại 07 trường trung học phổ thông trong năm học 2018 

- 2019, Sở GDĐT hướng dẫn các Phòng Giáo dục và Đào tạo, các đơn vị trực 

thuộc Sở Giáo dục và Đào tạo, các cơ sở giáo dục thường xuyên có tổ chức dạy 

văn hóa trung học phổ thông (sau đây gọi chung là đơn vị) thực hiện việc thành 

lập, triển khai hoạt động của Tổ khảo thí và xây dựng, sử dụng ngân hàng đề kiểm 

tra (sau đây gọi tắt là ngân hàng đề) như sau: 

I. Mục đích 

1. Từng bước đổi mới công tác khảo thí theo hướng đánh giá năng lực người 

học; đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin trong công tác quản lý và hoạt động 

giáo dục; đảm bảo công bằng, khách quan, chính xác, tin cậy, minh bạch kết quả 

học tập của học sinh; đánh giá thực chất hoạt động dạy và học trong nhà trường. 

2. Rèn luyện kỹ năng làm bài kiểm tra, bài thi cho học sinh; nâng cao năng 

lực chuyên môn, nghiệp vụ làm thi cho giáo viên trong đó có việc ra đề kiểm tra, 

đề thi, tổ chức thi; phát huy hiệu quả công tác quản lý dạy và học của nhà trường. 

3. Chuẩn bị các điều kiện để thí điểm xây dựng các ngân hàng câu hỏi chuẩn 

hóa phục vụ công tác kiểm tra, đánh giá học sinh, tiếp cận với yêu cầu về kiến 

thức và kỹ năng của đề thi trung học phổ thông quốc gia, từng bước đáp ứng yêu 

cầu của Chương trình giáo dục phổ thông mới.  

4. Làm cơ sở để rút kinh nghiệm trong dạy và học, điều chỉnh công tác quản 

lý và tổ chức hoạt động giáo dục trong các nhà trường. 

II. Yêu cầu  

1. Các hoạt động khảo thí phải được xây dựng thành quy trình chặt chẽ, có 

kế hoạch cụ thể và tổ chức thực hiện nghiêm túc, đúng mục đích. 

2. Thực hiện hiệu quả việc quản lý và sử dụng ngân hàng đề.                

3. Quy định rõ nhiệm vụ, trách nhiệm của từng khâu trong quy trình thực 
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hiện, đồng thời gắn trách nhiệm của tập thể, cá nhân, đặc biệt là Thủ trưởng đơn 

vị với việc thực hiện công tác khảo thí trong nhà trường. 

III. Nội dung  

1. Thành lập Tổ khảo thí 

a) Tổ khảo thí của nhà trường do Hiệu trưởng ký Quyết định thành lập, 

thành phần tham gia như sau: 

- Tổ trưởng: Hiệu trưởng/Phó hiệu trưởng;  

- Bộ phận Thư ký gồm: Thư ký Hội đồng trường, giáo viên/nhân viên giáo 

vụ, giáo viên dạy môn tin học/nhân viên phụ trách công nghệ thông tin và một số 

giáo viên có khả năng ứng dụng công nghệ thông tin; 

- Thành viên được chia thành nhóm theo môn dạy có thi trung học phổ 

thông quốc gia, mỗi nhóm gồm: Nhóm trưởng là Tổ trưởng chuyên môn/Nhóm 

trưởng bộ môn, các thành viên là một số giáo viên bộ môn; 

b) Tổ khảo thí có nhiệm vụ giúp Hiệu trưởng nhà trường triển khai công tác 

khảo thí trong đơn vị, đảm bảo đúng mục đích và yêu cầu, cụ thể như sau: 

- Tổ trưởng xây dựng quy chế hoạt động, lập kế hoạch động của tổ theo 

năm học, phân công nhiệm vụ cho các thành viên, đôn đốc việc thực hiện kế 

hoạch, tổng hợp kết quả, đánh giá tình hình thực hiện và báo cáo theo quy định; 

- Bộ phận Thư ký giúp Tổ trưởng quản lý ngân hàng đề, tổ chức kiểm tra, 

chấm bài kiểm tra, công bố kết quả kiểm tra, tổng hợp kết quả kiểm tra. 

- Các nhóm khảo thí giúp Tổ trưởng tổ chức biên soạn, thẩm định câu hỏi 

để thành lập ngân hàng đề, phân tích, đánh giá kết quả kiểm tra, tư vấn việc điều 

chỉnh phương pháp dạy và học, đổi mới kiểm tra, đánh giá… 

2. Hoạt động của Tổ khảo thí 

Hiệu trưởng nhà trường có trách nhiệm chỉ đạo các hoạt động của Tổ khảo 

thí, tập trung một số nội dung sau: 

a) Xây dựng ngân hàng đề 

- Ngân hàng đề được cấu trúc theo từng chương/chủ đề và nhóm đề (kiểm 

tra học kỳ, kiểm tra cuối năm, thi khảo sát ...), sử dụng đề trong ngân hàng đề để 

tổ chức kiểm tra với thời lượng từ 45 phút trở lên; 

- Đề thi/kiểm tra bao gồm hệ thống các câu hỏi phải đảm bảo các yêu cầu: 

+ Theo 4 mức độ: (1) Nhận biết (nhắc lại hoặc mô tả đúng kiến thức, kỹ 

năng đã học); (2) Thông hiểu (diễn đạt đúng kiến thức hoặc mô tả đúng kỹ năng 

đã học bằng ngôn ngữ theo cách của riêng mình, phân tích, giải thích, so sánh, áp 

dụng trực tiếp kiến thức, kỹ năng đã biết để giải quyết các tình huống, vấn đề học 

tập); (3) Vận dụng (kết nối và sắp xếp lại các kiến thức, kỹ năng đã học để giải 

quyết thành công tình huống, vấn đề tương tự tình huống, vấn đề đã học); (4) Vận 

dụng cao (vận dụng được các kiến thức, kỹ năng để giải quyết các tình huống, vấn 

đề mới, không giống với những tình huống, vấn đề đã được hướng dẫn; đưa ra 
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những phản hồi hợp lý trước một tình huống, vấn đề mới trong học tập hoặc trong 

cuộc sống); 

+ Nội dung câu hỏi đảm bảo tính khoa học, chính xác, phù hợp với học 

sinh, không vượt quá mức độ cần đạt về kiến thức, kỹ năng của chương trình giáo 

dục phổ thông; 

+ Số lượng đề ở mỗi mỗi chương/chủ đề/nhóm phải đủ lớn, đáp ứng việc 

lựa chọn để tổ chức kiểm tra đảm bảo tính khách quan. Để thực hiện được mục 

tiêu này, các Nhóm khảo thí phải có kế hoạch chi tiết để triển khai, trong đó có kế 

hoạch hằng năm bổ sung đề vào ngân hàng đề, kế hoạch liên kết giữa các trường 

trong và ngoài tỉnh về việc trao đổi đề và ngân hàng đề. 

- Hình thức đề kiểm tra do nhà trường lựa chọn theo hướng tiếp cận với thi 

trung học phổ thông quốc gia và các kỳ thi khác mà đơn vị có học sinh tham gia. 

b) Quản lý và sử dụng ngân hàng đề  

- Quản lý và sử dụng ngân hàng đề đúng mục đích, thiết thực, hiệu quả, 

tránh lãng phí, hình thức; đảm bảo tính bảo mật; 

- Đề kiểm tra từ 45 phút trở lên phải được tổ chức rút ngẫu nhiên từ ngân 

hàng đề và phải được quản lý theo qui định; 

- Thực hiện nghiêm các khâu quản lý dữ liệu kiểm tra, thi; 

- Khi ngân hàng đề đủ lớn, bao quát cơ bản kiến thức của chương trình môn 

học, nhà trường có thể công khai ngân hàng đề cho học sinh sử dụng như một tài 

liệu học tập (nội dung này Sở sẽ hướng dẫn sau). 

c) Tổ chức kiểm tra 

- Các bài kiểm tra từ 45 phút trở lên đối với các môn: Ngữ văn, Lịch sử, 

Địa lí, Giáo dục công dân, Toán, Vật lí, Hóa học, Sinh học, Ngoại ngữ phải được 

tổ chức chung theo môn, theo khối lớp; 

Đối với kiểm tra môn chuyên tại Trường THPT Chuyên Hạ Long, có thể tổ 

chức kiểm tra riêng hoặc kiểm tra chung theo cấu trúc đề có 2 phần: chung cho 

tất cả các học sinh và riêng cho học sinh môn chuyên; 

- Thực hiện đúng quy trình về công tác in, sao đề kiểm tra; 

- Đánh số báo danh của học sinh theo khối, bố trí kiểm tra theo phòng, mỗi 

phòng không quá 25 học sinh, trừ phòng cuối cùng nhưng vẫn phải đảm bảo về 

khoảng cách giữa các học sinh như thi trung học phổ thông quốc gia; 

- Trong mỗi phòng kiểm tra bố trí 02 người coi thi, hạn chế việc bố trí giáo 

viên coi thi môn dạy của mình; bên ngoài phòng bố trí người giám sát, trung bình 

04 phòng/người. 

c) Tổ chức chấm bài kiểm tra: 

- Các nhóm khảo thí chịu trách nhiệm tổ chức chấm bài kiểm tra, vận dụng 

hướng dẫn chấm thi trong Quy chế thi trung học phổ thông quốc gia hiện hành; 

- Người chấm kiểm tra là thành viên của nhóm khảo thí và các giáo viên bộ 
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môn được lựa chọn đảm bảo thực hiện đầy đủ các yêu cầu của việc chấm kiểm tra 

như chấm thi trung học phổ thông quốc gia. 

Khuyến khích các đơn vị trao đổi người chấm kiểm tra, nhất là chấm bài 

kiểm tra học kỳ để tăng tính khách quan, tạo điều kiện để trao đổi, học tập về 

chueyen môn, nghiệp vụ giữa các đơn vị. 

d) Phân tích, đánh giá kết quả kiểm tra 

- Ngay sau khi kết thúc chấm bài kiểm tra, nhóm khảo thí phân tích, đánh 

giá kết quả, báo cáo Hiệu trưởng để chỉ đạo các tổ/nhóm chuyên môn rút kinh 

nghiệm, có các giải pháp để nâng cao chất lượng dạy và học; 

- Cuối mỗi năm học, sử dụng các kết quả kiểm tra để đánh giá chất lượng 

dạy và học của từng giáo viên, học sinh, đánh giá hiệu quả của việc thực hiện các 

giải pháp nâng cao chất lượng dạy và học được triển khai trên cơ sở phân tích, 

đánh giá kết quả kiểm tra. 

e) Căn cứ điều kiện thực tế, đơn vị thí điểm tổ chức kiểm tra trên máy tính 

theo hình thức trắc nghiệm nhằm từng bước tiếp cận việc đổi mới hình thức thi 

trong các năm tiếp theo. 

3. Công tác kiểm tra, giám sát 

- Hiệu trưởng nhà trường lập kế hoạch tự kiểm tra hoặc lồng ghép trong kế 

hoạch kiểm tra, giám sát của đơn vị việc kiểm tra hoạt động của Tổ khảo thí, nhất 

là việc thực hiện các nội dung theo quy định; 

- Sở GDĐT sẽ tiến hành kiểm tra, giám sát các hoạt động khảo thí tại các 

đơn vị; sử dụng kết quả kiểm tra, giám sát để đánh giá công tác của Hiệu trưởng, 

Phó Hiệu trưởng và xếp loại thi đua của đơn vị. 

IV. Tổ chức thực hiện 

 1. Đối với các trường có cấp trung học phổ thông 

- Hiệu trưởng chỉ đạo xây dựng kế hoạch và tổ chức thực hiện ngay các nội 

dung theo chỉ đạo, hướng dẫn tại văn bản này; gửi kế hoạch của đơn vị về Sở Giáo 

dục và Đào tạo (qua email Phòng khảo thí và Kiểm định chất lượng giáo dục) 

trước ngày 15/12/2019; 

- Tuyên truyền để cán bộ, giáo viên, nhân viên tích cực tham gia các hoạt 

động khảo thí của đơn vị; 

- Chuẩn bị cơ sở vật chất và các điều kiện cần thiết để triển khai hiệu quả 

các hoạt động khảo thí, nhất là việc xây dựng ngân hàng câu hỏi; tăng cường ứng 

dụng công nghệ thông tin trong quá trình thực hiện các nhiệm vụ khảo thí; 

- Thường xuyên kiểm tra, đánh giá, rút kinh nghiệm trong quá trình thực hiện 

để từng bước nâng cao chất lượng hoạt động khảo thí; chủ động đề xuất, kiến nghị 

với Sở GDĐT để góp phần nâng cao chất lượng công tác khảo thí trong toàn ngành; 

- Đối với 07 trường trung học phổ thông đã triển khai thí điểm từ năm học 

2018 - 2019 (Bạch Đằng, Cẩm Phả, Chuyên Hạ Long, Hoàng Quốc Việt, Hòn 
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Gai, Trần Phú, Uông Bí): Đánh giá việc thực hiện công tác khảo thí tại đơn vị để 

tiếp tục triển khai hiệu quả, thiết thực hơn; chia sẻ kinh nghiệm, hỗ trợ các trường 

khác để cùng làm tốt công tác này. 

2. Đối với các phòng giáo dục và đào tạo 

Vận dụng nội dung chỉ đạo, hướng dẫn tại văn bản này để lựa chọn triển 

khai một số hoạt động khảo thí trong cơ sở giáo dục, đảm bảo phù hợp, thiết thực, 

tránh tràn lan, hình thức. Phòng Giáo dục và Đào tạo tổng hợp danh sách các đơn 

vị có tổ chức thực hiện, báo cáo Sở Giáo dục và Đào tạo trước ngày 31/01/2020. 

3. Đối với các cơ sở giáo dục thường xuyên có tổ chức dạy văn hóa cấp 

trung học phổ thông 

Vận dụng các nội dung hướng dẫn để triển khai, đảm bảo phù hợp với điều 

kiện, tình hình thực tế của đơn vị; chủ động liên kết, phối hợp với các trường trung 

học phổ thông trên địa bàn để tổ chức thực hiện.  

4. Chế độ báo cáo 

Kết thúc mỗi học học kỳ, các đơn vị báo cáo kết quả thực hiện của Tổ khảo 

thí về Sở Giáo dục và Đào tạo (theo mẫu gửi cho các đơn vị qua email). Việc đánh 

giá công tác này sẽ được thực hiện tại các buổi họp giao ban toàn ngành hoặc tại 

Hội nghị tổng kết năm học. 

Trong quá trình triển khai thực hiện, nếu có vướng mắc, báo cáo về Sở Giáo 

dục và Đào tạo (Phòng khảo thí và Kiểm định chất lượng giáo dục) để kịp thời 

hướng dẫn, hỗ trợ, giải quyết./. 
  

Nơi nhận: 

- Như trên; 

- Lãnh đạo Sở; 

- Các đơn vị thuộc Sở; 

- Cổng TTĐT; 

- Lưu: KTKĐ, VT Sở. 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

 

Đinh Ngọc Sơn 
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