UBND TINH QUANG NINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO THONG TIN VA TRUYEN THONG DPéc lap - Tu do - Hanh phic
S6:1040/BC-STTTT Qudng Ninh, ngdy3| thdng 12 nam 2024
BAO CAO

Tinh hinh, két qua trién khai Chuyén doi s6 toan dién
tinh Quang Ninh ndm 2024, phwong huwdéng nhiém vu nam 2025

Thuec hién ché do bao cao dinh ky, S& Théng tin va Truyén thong (Co quan
thwong triwe Ban chi dao Chuyén doi sé tinh Qudng Ninh) bao céo tinh hinh trién
khai nhiém vu chuyén doi s6 toan dién cuia tinh ndam 2024, phuwong huéng nhiém
vu ndm 2025 cu thé nhu sau:

I. MOT SO KET QUA NOI BAT

- Trong ndm 2024, Tinh t6 chure trién khai danh gia toan dién tinh hinh, két
qua 02 nam trién khai thuc hién Nghi quyét sé6 09-NQ/TU ngay 05/02/2022 ciia
Ban Thuong vu Tinh ay vé chuyén d6i sb toan dién tinh Quang Ninh dén nam
2025, dinh huong dén nam 2030 trong d6 da xac dinh 12 don vi ¢6 cach lam, mo
hinh hi¢u qua trong cac linh vuc dé céc co quan, t6 churc, don vi, dia phuong hoc
tap, tham khaol.

- Ngay 29/3/2024, Tinh to chirc hoi nghi cong bé két qua cac Chi s6 PAR
INDEX, SIPAS, DDCI, DGI, DTI cua céac co quan, don vi, dia phuong trén dia ban
tinh ndm 20232 Két qua danh gia cac chi s6 trén 14 cin ctr dé cac co quan, t chir,
don vi, dia phuong kiém dém, rit kinh nghiém trong qua trinh thyc hién chuyén
d6i s6 ctia minh, tir 46 ¢6 cach thire chi dao, trién khai hop 1y, hiéu qua.

- Chi s6 ICT Index nim 2023 cia tinh Quang Ninh tiép tuc ding vi tri
thir 3/63 tinh, thanh phd véi 0,6514 diém, sau Pa Nang (vi tri tha 1 voi 0,8485
diém) va Can Tho (vi tri thir 2 véi 0,6881 diém) (sé liéu do Cuc Cong nghiép
Cong nghé thong tin va Truyén thong, Bo Thong tin va Truyén thong phdi hop
Hoi Tin hoc Viét Nam cong bd ngay 26/8/2024).

- UBND tinh da phéi hop véi Vu Hop tac quc té - Bo TTTT tham muu
trién khai to chitc Tuan 18 s6 qudc té 1an thir 4, nam 2024 t6 chtc tai Quang Ninh,
voi su tham du cua 200 dai biéu Viét Nam dén tir: BO Thong tin va Truyén thong,
cac Bg, ban nganh va cac co quan lién quan. Cac Hi€p hoi chuyén nganh, doanh
nghiép sd, doanh nghiép Vién thong - Cong nghé thong tin (ICT)... va 150 dai

1 Bao céo sb 709-BC/BCSD ngay 25/7/2024 cta Ban Can sy Pang UBND tinh két qua 02 nam thuc hién Nghi quyét sb
09-NQ/TU.
2 Trong d6, Chi s6 DTI nam 2023 trong tinh, vi tri thir nht ciia cac khdi nhu sau:
- Khdi cac huyén, thi xa, thanh phé: TP Ha Long;
- Khéi c4c xa, phudng, thi trdn 1a UBND phuong Ka Long (TP Méng Cai);
- Khdi so, ban, nganh: SO Y té.
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biéu quéc té gém: Cac nudec ASEAN, céac nude ddi thoai cia ASEAN va mot sd
nudc (Nhat Ban, Han Qudc, Nga, Trung Qubc, Hoa Ky, Uc, Anh...), cac td chire
qudc té chuyén nganh (ITU, APT, OECD, WB), hiép hdi va doanh nghiép vé ICT
(Samsung, Qualcomm, Intel, USABC...).

- T6 chirc Cude thi true tuyén “Tim hiéu vé chuyén ddi s tinh Quang Ninh”
niam 2024. Cudc thi bat dau thi tir 8h ngay 10/10 dén 16h30 ngay 30/10/2024.
Cudc thi thu hat 49.206 luot du thi, trong do c6 1.242 luot du thi trd 161 ding
50/50 cau hoi. Ban T6 chirc Cudc thi di tich cuc lam viéc dé lua chon 29 ¢4 nhan
dat giai dé tong két trao giai®. Can ctr vao Thé 18, Ban T6 chtrc Cudc thi da quyét
dinh cong nhan 01 giai nhat; 03 giai nhi; 5 giai ba va 20 giai khuyén khich.

- Ban hanh Dé an “Kién toan t6 chirc bd may, nang cao ning luc quan ly
nha nudc va thuc thi phap luat vé chuyén d6i sb tir trung wong dén dia phuong
dén nim 2025, dinh hudng dén nam 2030” trén dia ban tinh Quang Ninh?.

- Ban hanh 02 Quyét dinh vé danh muc dit liéu m& va danh muc co s& di
liéu ding chung géom danh muc 65 co s& dit liéu mé/10 linh vuc va 70 co so di
liéu dung chung cta cic s&, nganh, dia phuong®; cac S& nganh di hoan thanh thu
thap, cap nhat 05 co s& dir li¢u: bao trg xa hoi, lao dong, tré em, gido duc, quy
hoach tinh. Cac s&, nganh, dia phuong dang trién khai thu thap, cip nhat co so dir
liéu nganh 1én hé thong ctia Bo, nganh Trung wong.

- Toan tinh da thu nhéan, kich hoat thanh cong tai khoan dinh danh dién tir
cho 880.889 cong dan du diéu kién (cong dan tir 15 tudi trd 1én co st dung dién
thoai thong minh cai dat ing dung VNelD), dat ty 1¢ 100%.

- Hién hon 1,3 triéu nhan khau tinh Quang Ninh dugc quan 1y stc khoe,
d6ng bo tich hop tng dung “S stre khoe dién ta”; 100% dir liéu kham chita bénh
duoc lién thong dir licu ho so stc khoe dién tir; toan nganh y té d3 co 18/21 don vi
kham chita bénh ing dung thanh cong bénh an dién tir/bénh vién khong gidy to.

- 100% céc co s& gido duc tng dung, trién khai cac nén tang day va hoc
truc tuyén; 11/13 dja phuong thuc hién phuong thirc tuyén sinh dau cap truc tuyén
16p 1, 16p 6 nam hoc 2024-2025; 100% céc truong tir tiéu hoc dén trung hoc phd
thong trén dia ban tinh trién khai s6 diém, hoc ba dién tir; hoan thanh thi diém
trién khai Hoc ba s6 cép tiéu hoc nam hoc 2023-2024.

Vé Phat trién chinh quyén so: 90% dich vu coéng truc tuyén phat sinh ho so/
s6 thu tuc hanh chinh phat sinh ho so; 100% nguoi dimg dau, 1anh dao cac co
quan, don vi, dia phuong (tinh, huyén, xa) dugc dao tao/boi dudng/tap huan c6

3 trong d6 ¢6 15 ngudi 1a can bo, cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong trong cac co quan dang, chinh quyén, Mit trdn T
qudc Viét Nam va cac té chirc chinh tri - x4 hoi; 09 nguoi 1a gido vién, hoc sinh, sinh vién; 03 nguoi thudc luc luong vil trang;
01 nguoi 1a can b huu tri; 01 nguoi la nguoi lao dong trong doanh nghiép

4 K& hoach s6 186/KH-UBND ngay 16/08/2024.

5 Quyét dinh s 2615/QD-UBND ngay 17/9/2024 Danh muc dit liéu mé tinh Quang Ninh; Quyét dinh s§ 2609/QD-UBND
ngay 17/9/2024 Danh muc co s& dit liéu dung chung tinh Quang Ninh.
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nhan thirc va c6 k§ ning vé chuyén d6i sé phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh va
ra quyét dinh; 100% nhan luc cong nghé s6 nong cbt trong bé may nha nude duogc
dao tao, tap huén vé chuyén ddi sb, an toan thong tin mang; 100% thyuc hién chung
thue ban sao dién tr tir ban chinh tai UBND cép x4 va Phong Tu phap cap huyén;
100% két qua xtr Iy ho so TTHC cuia tinh duoc dong bo day du trén Cong dich vu
cong qudc gia va cong bd, cong khai TTHC ding han; trén 99% hd so duoc ndp
qua dich vu cong truc tuyén: Cip tinh 13 5.896 hd so (dat 99%); cip huyén la
9.647 ho so (dat 99,7%), cap xa 1a 18.906 hd so (dat 99%); hd so dugc sb hoa
ngay tir khau tiép nhan dén két qua giai quyét thu tuc hanh chinh du diéu kién duoc
ky s6 va tra cho ngudi dan trén moi trudng sb thong qua tai khoan Cong dan dién
tir dat trén 93%: 10 thang déu nam, cap tinh di s6 hoa 51.776 hd so dau vao (dat
99,1%), tra 51.846 két qua ban dién tir (dat 97,8%); cap huyén da sé hod 128.066
hd so dau vao (dat 99,3%), tra 124.779 két qua ban dién tir (dat 93,9%); cap xa da
s6 hoa 180.803 ho so (dat 98,2%), tra 179.309 két qua ban dién tir (dat 96,5%).

Vé phat trién kinh té s6: 100% cac dich vu thiét yéu xa hoi (an sinh x3 hoi,
y té, gido duc, dién, nudc, vién thong, thu vé: Tham quan vinh, Bao tang, thu
vién), 100% giao dich giai quyét thil tuc hanh chinh & cap tinh, cdp huyén va cac
x4 khu vuc dong bang thyc hién thanh toan khong dung tién mat; 100% céc co s
kinh doanh, ban 1¢ xing dau trién khai thuc hién dong bo cac giai phap thanh toan
khong dung tién mat; 100% co quan, don vi, doanh nghiép (bao gdm cac nha thau
du an/cong trinh dau tu cong) str dung ngan sach nha nudc trén dia ban tinh chi
tra, thanh toan xang dau s dung hinh thtc thanh toan khong dung tién mit;
99,78% doanh nghiép va t6 chirc ndp thué dién tir; 99% ho kinh doanh ca thé nop
thué theo phuong phap ké khai thuc hién ndp thué dién tir; 80% san pham nong
san, thay san da qua ché bién bao géi sin duoc truy xuit ngudn goc.

Vé phat trién xd héi sé: 112,8% thué bao bang rong di dong/100 dan;
97,14% ho gia dinh c6 dudng Internet cp quang bang rong; 100% co sd'y té trong
tinh thyc hién chuyén doi sd; 50% nguoi dan truong thanh tham gia va sir dung nén
tang ho tro tu van kham chira bénh tir xa; 100% nguoi dan dugce cap nhat thong tin
sttc khoe va dit 1iéu kham chira bénh; da thuc hién két ndi dir lidu gidy kham st
khoe 14i xe, gidy ching sinh, gidy chimg tir, gidy chuyén tuyén, gidy hen kham lai,
S6 strc khoe dién tir trén ing dung VNelD.

Il. KET QUA TRIEN KHAI THUC HIEN NAM 2024

1. Cong tac l1anh dao, chi dao

Tinh uy da ban hanh 01 thong bao chi dao va UBND tinh Quéang Ninh da
ban hanh 29 quyét dinh, 23 ké hoach va 254 vin bdn chi dao, diéu hanh trién
khai chuyén d6i s toan dién trén dia ban tinh (chi tiét tai Phu luc 01 kém theo).
Trong d6, UBND tinh d4 ban hanh Ké hoach 73/KH-UBND ngay 13/3/2024
chuyén doi sb toan dién tinh Quang Ninh nam 2024, theo d6 80/80 co quan, don
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vi nha nudc trén dia ban tinh va 05 doanh nghiép (dién, nudc, vién thong) ban
hanh ké hoach chuyén d6i s6 ctia don vi. Trong nim 2024, UBND tinh d3 ban
hanh 03 ké hoach chuyén d6i s6 nganh, linh vuc trong diém giai doan 2025, dinh
huéng dén nam 20308,

Ban Chi dao chuyén ddi s6 tinh t6 chie hop nghe bao céo tinh hinh, tién do
trién khai thyc hién nhiém vu theo Ké hoach 73/KH-UBND va chi dao trién khai
nhiém vu chuyén d6i sb dinh ky tai cic cudc hop thuong ky caa UBND tinh dé
dam bao thue hién duoc muc tiéu nam 2024 d3 dé ra’.

2. Két qua trién khai Quyét dinh s6 58/QD-UBQGCPDS ngay 19/4/2024
vé viéc ban hanh Ké hoach Hoat dong nim 2024 cia Uy ban Qudc gia vé
chuyén doi sé

Két qua trién khai Quyét dinh s6 58/QD-UBQGCDS ngay 19/4/2024 vé
viéc ban hanh Ké hoach Hoat dong ndm 2024 cua Uy ban Quéc gia vé chuyén doi
s6: K& hoach c6 06 nhiém vu do cac dia phuong chu tri thyc hién, tinh Quang
Ninh da hoan thanh va duy tri thuc hién 04/06 nhi¢m vy, con 02/06 nhiém vu dang
thuc hién® (chi tiét tai Phu luc 02 kém theo).

3. Két qua thuwe hién Ké hoach s6 73/KH-UBND ngay 13/3/2024 vé
Chuyén d6i s6 toan dién tinh Quéang Ninh nim 2024

3.1. Ké hoach s6 73/KH-UBND diit ra 4 muc tiéu véi 30 chi tiéu. Két qua
thuc hién nhiém vu nam 2024: 21/30 chi tiéu da hoan thanh/co ban hoan thanh,
dat 70%:; 01/30 chi tiéu dimg trién khai, chiém 3,33%; 08/30 chi tiéu dang thuc
hién, chiém 26,67%. Cu thé nhu sau:

- V& phat trién dir liéu s6: 03/03 chi tiéu dang thuc hién gom:

+ Trién khai xay dung cic nén tang co sé dir liéu quan trong theo dinh
hudng ctia B chu quan gém: can bg, cong churc, vién chuc; an sinh xa hoi; y té;
gido duc; quy hoach tinh, dau tu cong; cong thuong (cong nghiép - thuong mai);

+ 100% co s& dir liéu, hé thong thong tin cia cac sé, nganh, dia phuong
duogc két ndi, chia sé dit liéu trén nén tang tich hop cua tinh;

6 Nam 2024, UBND tinh ban hanh ké hoach chuyén ddi sb nganh ndi vy, du lich, cong thuong giai doan 2025, dinh hudng
dén nam 2030. Trude do, nam 2023, UBND tinh da ban hanh ké hoach chuyén ddi sb nganh gido duc, y té giai doan 2025, dinh
huéng dén nam 2030.

7 Céc Théng béo sb: 09/TB-VP.UBND ngay 12/01/2024; 23/TB-VP.UBND ngay 07/02/2024; 55/TB-VP.UBND ngay
22/3/2024; 77/TB-VP.UBND ngay 24/4/2024, 79/TB-UBND ngay 02/05/2024; 100/TB-UBND ngay 03/06/2024; 125/TB-
VP.UBND ngay 15/8/2024, 140/TB-UBND ngay 11/9/2024, 218/TB-UBND ngay 14/12/2024; Vian ban s6 2656/VP.UBND-
NC ngay 10/05/2024; 2237/UBND-NC ngay 08/8/2024.

8 (1) Hoan thanh trién khai cac dich vucong thiét yéu (bao gdm 25 dich vu theo Quyét dinh s6 06/QB-TTg ngay 06/01/2022
va 28 dich vu cong theo Quyet dinh sb 422/Qb-TTg ngay 04/4/2022 cia Thu tuéng Chinh phu); (2) Cung cap, tich hop 28
nhom dich vu cong tryc tuyén lién théng trén Céng Dich vy cong québc gia theo Quyét dinh s6 206/QD-TTg ngay 28/02/2024
ctua Thu tudng Chinh phu.
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+ 100% hé thong thong tin dang van hanh dugc phé duyét cap do an toan
hé théng thong tin trudc ngay 30/9/2024 va trién khai day du phuong 4n bao dam
an toan thong tin theo hd so dé xuat cap d6 duoc phé duyét trude ngay 31/12/2024.

- V& phat trién chinh quyén s6

+ Da hoan thanh 10/11 chi tiéu (dat 90,91%);

+ 01/11 chi tiéu dirng trién khai: Ty 1¢ cap nhat dit liéu quy dinh kinh doanh
trén Cong Tham van va Tra ctru quy dinh kinh doanh dat 100% do Cong Tham véan
va Tra ciu quy dinh kinh doanh do Véan phong chinh phtu quén ly tai dia chi
https://quydinhkinhdoanh.gov.vn/ va https://thamvanquydinh.gov.vn/ duoc thanh
lap tir nam 2022, tuy nhién dén nay tinh chua nhan dugc yéu cau phdi hop cap
nhat dit liéu quy dinh kinh doanh 1én Cong.

- Vé phat trién Kinh té so

+ D3 hoan thanh 05/07 chi tiéu (dat 71,4%)°;

+ Pang thuc hién 01/07 chi tiéu: Phdi hop trién khai nén tang ctra khau s6
trén dia ban tinh Quang Ninh theo 16 trinh, ké hoach cta Tong Cuc Hai quan.

+ 01/07 chi tiéu cubi nam thuc hién: Ty trong kinh té s6 chiém 12% trong GRDP.

- Vé phat trién xa hgi s6

+ D3 hoan thanh 06/09 chi tiéu (dat 66,67%);

+ DPang thyc hién 03/09 chi tiéu: (1) 30% cac bénh vién tr hang 2 trd 1én
cung cap thanh toan vién phi trén Cong DVC quéc gia; (2) Phat trién ha ting vién
thong bang rong chat lugng cao (70% tram 4G, 20% tram 5G); (3) 100% cap
huyén c6 hé thong truyén thanh co s& ing dung cong nghé thong tin va vién thong
hién dai trién khai dén thon.

(Chi tiét tai Phy luc 03 kém theo)

% (1) 100% céc dich vu thiét yéu xa hoi (an sinh x& hoi, y té, gido duc, dién, nudc, vién thong, thu vé: Tham quan vinh, Béo
tang, thu vién), 100% giao dich giai quyét thu tuc hanh chinh ¢ cép tinh, cAp huyén va cc xa khu vic ddng bang thuce hién thanh
toan khong ding tién mat, d6i vi cac xa khu vy con lai dat t01 thidu 80%; (2) 100% céc co s6 kinh doanh, ban 1& xang diu trién
khai thyc hién dong bo cac giai phap thanh toan khong ding tién mat; (3) 100% co quan, don vi, doanh nghiép (bao gdm cac nha
thiu du an/cong trinh ddu trr cong) sir dung ngan sach nha nudc trén dia ban tinh chi tra, thanh toan xing dau sir dung hinh thirc
thanh toan khong ding tién mit; (4) Trén 99% doanh nghiép va t6 chirc ndp thué dién tir; ty 18 ho kinh doanh cé thé nop thué theo
phuong phap ké khai thuc hién nop thué dién tir dat trén 50%; (5) 80% san phidm nong san, thily san da qua ché bién bao goi sin
dugc truy : xuét ngudn goc trong d6, 100% san pham OCOP duoc xép hang tir 3 sao tr¢ 1€n duge dAy manh quang ba, marketing
trén cac nén ting truyén théng, mang xa hoi; (6) 95% ngudi dan tir 15 tudi tré 1én co dién thoai théng minh di diéu kién d4p tmg
v& cAu hinh duoc cai dat o ung dung VnelD, dinh danh dién tir muc d9 2;

10 (1) Ty 1 thué bao bang rong di dong/100 dan dat 99%; (2) Ho gia dinh c6 duong Internet cap quang biang rong dat 93%; (3)
100% co o'y té trong tinh thyc hién chuyén ddi s, trong d6 50% cosdy té kham chita bénh trién khai bénh 4n dién tir theo quy
dinh tai Thong tu $0 46/2018/TTBYT ngay 28/12/2018 cua B Y t& quy dinh vé Ho so bénh 4n dién tir; (4) 50% ngudi dan truong
thanh tham gia va str dung nén tang hd tro tu van kham chita bénh tir xa; 100% nguoi dan dugc cap nhat thong tin stc khoe va dir
liéu kham chira bénh; (5) Pam bao viée két ndi, chia sé thong tin kham chita bénh cua nguoi dan tinh Quang Ninh v6i cac hé théng
tin Quéc gia (BHXH Viét Nam, B6 Cong an, Bo Y t&) va cac bénh vién tuyén Trung wong phuc vu nhu cu giai quyét cong vic,
thu tuc hanh chinh; phén dAu 100% ngudi bénh khi duge chuyén vién hodc chuyén tuyén dugc tra ctru, xem, sir dung lai dwoc cac
Kkét qua, dir liéu kham bénh, chita bénh trudc do ciia minh.


https://quydinhkinhdoanh.gov.vn/
https://thamvanquydinh.gov.vn/

3.2. Ké hoach 73/KH-UBND dit ra 35 nhiém vu gin vé6i 10 nhém nhiém
vu. Két qua thyc hién nhiém vu nam 2024:

- 22/35 nhiém vu hoan thanh, dat 62,9%;
- 11/35 nhiém vu chua hoan thanh, tiép tuc thuc hi¢n trong nam 2025,
chiém 31,4%;
- 02/35 nhiém vu dimng trién khai'’, chiém 5,7%.
(Chi tiét tai Phy luc 04 kém theo).
I1l. KET QUA CHI TIET THUC HIEN CAC NHIEM VU NAM 2024
1. Nhén thirc s6
a) Két qua dat dwoc

- Céc co quan, don vi, dia phuong d3 hoan thanh 06/07 nhiém vu*?, con
01/07 nhi¢m vu dang cho Tinh ty phé duy¢t: Xay dung toa soan hoi tu cong nghé
hién dai: Thoi gian thyc hién tir 2024-2026, hién Trung tam Truyén thong tinh da
trinh Thuong tryc Tinh ty xem xét, phé duyét Ké hoach Chuyén d6i sb ctia Trung
tam Truyén thong tinh Quang Ninh dén nam 2025, tam nhin dén nam 2030.

Mot sb co quan, don vi, dia phuong thuc hién cac nhiém vu thuong xuyén:

- COng tac tuyén truyén vé chuyén doi sé tiép tuc dugc thyc hién sau rong,
ndi dung phong phu, hinh thirc da dang nhu: cac loai hinh bao chi va cong théng
tin dién tir, thong tin co so, cac nén tang mang xa hoi, to chirc, phdi hop to chirc
cac hdi nghi tap huin, hoi thao, tuyén truyén mi¢ng; dién hinh 1a Trung tam
Truyén thong tinh va cac Trung tim Truyén thong va Vian héa cac dia phuong,
S& Thong tin va Truyén thong, Hoi Nong dan tinh, Hoi phu nit tinh, Ban quéan 1y
vinh Ha Long, Poan thanh nién cip tinh va cip huyén...'®

- Cac dia phuong phdi hop véi cac so nganh trién khai cac hoat dong huong

11 (1) Trién khai thi diém tmg dung Nén tang trg 1y 40 hd trg cong chirc, vién chire; (2) Hoan thanh Dy 4n phat trién nén
tang tich hop, chia sé cdp tinh (LGSP) dép tng cac tiéu chuén, quy chuén k¥ thuit cia Bo Thong tin va Truyén thong; bao dam
két ndi v6i nén tang tich hop, chia s¢ dir liéu quéc gia (NDXP).

2 (1)  Xéy dung va trién khai K& hoach truyén thong ve Chuyen dbi sb nam 2024; (2) Xay dung, ban hanh K& hoach t5
chtrc chudi sy kién, hoat dong huéng v tmg Ngay chuyén doi sb quoc gia 10/10 trén dia ban toan tinh; (3) Té chirc Hoi nghi Nang
cao ky nang umg dung céc giai phap s6 trong hoat dong xtic tién thuong mai, thwong mai dién tir cho cac ¢4 nhan, t6 chue,
doanh nghiép trén dia ban tinh; (4) Té chirc Cudc thi vé& chuyén ddi sé cip huyén va cip tinh; (5) Phéi hop véi Bo TT&TT td
chuc Dién dan chuyén siu vé chuyén dbi s6 tinh Quang Ninh (Chuyén thanh té chtrc Tuén lé s6 quéc t& nam 2024 tai Quang
Ninh): Té chre tir 19/11-24/11/2024; (6) T5 chirc Cudce thi khéi nghiép sang tao trong thanh nién chii d& “Thanh nién Quang
Ninh v6i chuyén ddi s6”.

13 Trong ndm 2024, (1) Trung tim Truyén thong tinh thyc hién tuyén truyén trén kénh truyén hinh QTV1 va QTV3 cua
tinh trén 170 tin, bai, anh, video clip; 40 chuyén d& v& D& 4n 06 va chuyén doi sé (15 phut/chuyen dd); trén kénh phat thanh
QNRI va QNR2 cua tinh c6 trén 175 tin, bai; 33 chuyén dé (15 phut/chuyén d&); 75 chuyén muc “Chuyén dbi s6 clng gido su
biét tudt” (5 phut/ chuyén muc). Dang tai hon 250 tin, bai viét trén béo in, béo dién ti, phat thanh; (2) S¢ Thong tin va Truyen
thong dang tai 300 tin, bai trén mang x4 hoi Zalo, Facebook; (3) Hoi Néng dén tinh di td chirc 22 hoi nghi tip huén huéng din
1.905 hoi vién n()ng dan vé chuyén dbi s6 trong nong nghiép, nong thon. H3 tro trén 5.000 hoi vién nong dan co tai khoan trén
san thwong mai dién tir, trong do it nhit 1.500 tai khoan co phat sinh giao dich; (4) Hoi phu nif tinh d4 t6 chirc 18 hoi nghi tap
hudn, 01 Hoi thao “Giai phap déi moi phwong thirc hoat déng HQi, mg dung cong ngh¢ thong tin trong sinh hoat, quan ly hoi
vién”; (5) Ban quédn Iy vinh Ha Long thuc hién 97 luot tuyén truyén nang cao nhan thirc vé chuyen dbi s6 cho ngudi dan, doanh
nghlep dang hoat dong kinh té - x4 hoi {trén vinh Ha Long; (6) Poan thanh nién cép huyén t6 chirc, tham gia 06 hoi nghi, chuong
trinh toa dam, tuyén truyén, tap hudn vé chuyén ddi sb.
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g hoat dong hudng tmg Ngay chuyén ddi sé Qudc gia 10/10/2024: (1) Cudc thi
vé Chuyén doi s6 cap tinh va cap huyén; (2) trién khai tuyén truyén Bo tiéu chi vé
van hoa s6 ctia ngudi Quang Ninh van minh, lich su trén méi trudng sé; (3) trién
khai Phd cap bo nhan dién qudc gia vé chuyén doi sé naim 2024; (4) Phat dong va
trién khai chién dich ra quan “di timg ngd, gd ting nha, hudng dan timg nguoi
dan str dung dich vu, ing dung dé phat trién kinh té s6” cia T6 cong nghé sb cong
dong trén toan tinh, thoi gian trién khai dién ra trong 10 ngay (01/10/2024-
10/10/2024); (5) Phéi hop véi Vu Hop tac qubc té - Bo TTTT tham muu to chire
Tuan 18 s6 quc té 1an thir 4.

- Hoat dong cua T6 cong nghé sd cong ddng: (1) Trién khai ké hoach phd
cap k¥ ning sb, khuyén khich, huéng dan ngudi dan st dung nén tang hoc truc
tuyén mo dai tra cia Bo Thong tin va Truyén théng véi 02 khoéa hoc Khung ki
nang sb co ban va Ky ning an toan sd dén cac co quan, don vi, dia phuong; (2)
Ngay 17/10/2024 phdi hop véi Cuc Chuyén ddi sé qudc gia, B6 Thong tin va
Truyén thong dé t6 chuc, trién khai dot boi dudng, tap huan cho can bd, cong
chtrc, nguoi dan va thanh vién T6 cong nghé sd cong dong trén dia ban toan tinh
tryc tiép tai thanh phé Ha Long va truc tuyén téi 13 dia phuong va 177 xi,
phuong; (3) Chi dao cac dia phuong phat dong va trién khai chién dich ra quan
“di tirng ngo, g6 timg nha, hwéng dan timg nguwoi dan sir dung dich vu, ting dung
dé phat trién kinh té s6” ctia T6 cong nghé sb cong dong trén toan tinh, thoi gian
trién khai dién ra trong 10 ngay (01/10/2024-10/10/2024); (4) Gidi thiéu téi cac
dia phuong vé mé hinh hd tro cic co sé san xuét, kinh doanh va nguoi dan sir
dung dich vy, nén tang s6; thuc hién muc tiéu phat trién “Kinh té s6” va “Xa hoi
s6” ctia thi x4 Quang Yén; (5) Lua chon 2 ca nhén tiéu biéu tham gia Toa dam véi
Thi tuéng Chinh phii; dé xuat, trinh khen thuong Bang khen ctia Chii tich UBND
tinh dbi voi 03 tap thé, 04 ca nhan tiéu biéu c6 thanh tich, moé hinh, sang kién,
cach 1am hay trong chuyén doi s6 va hoat dong cua T6 cong nghé sd cong dong
nam 2024.

b) Tén tai, han ché va nguyén nhan:

Nhén thirc ctia ngudi dan chua dong déu; ngudi néng dan, ngu dan hodc
ngudi dan ¢ ving sdu, ving xa, hai ddo kha nang tiép can v6i cong nghé thong tin
va nhan thic con han ché, chuyén doi s6 khong tac dong nhiéu dén lao dong, sinh
hoat ctia ho nén chua tich cyuc tham gia vao qua trinh chuyén doi sb.

C) Gidi phap
S Théng tin va Truyén thong phdi hop véi cac s, ban, nganh, dia phuong
tiép tuc tuyén truyén bang nhiéu hinh thirc phong pht, da dang, d6i méi.

14 Hoan thanh t6 chire tap hudn tuyén truyén 02 khoa hoc phéd cip toan dan k§ ning s6 toan dan cho 54.261/58.326 tai
khoan (trung binh dat 93,03%) 1la CBCCVC va ngudi dén trén dia ban tinh.



2. Thé ché sb
a) Két qua dat dwoc:
S& Noi vu, S& Thong tin va Truyén thong da hoan thanh 02/04 nhiém vu'®,

Dang trién khai 02/04 nhiém vu, chuyén thoi gian hoan thanh sang nim
2025, gom: (1) Xay dyng va trinh ban hanh Nghi quyét vé Chinh sach hd tro
doanh nghiép nho va vira vé chuyén ddi sb trén dia ban tinh Quang Ninh (S¢ Ké
hoach va Pau tu); (2) Nghién ciru xay dung, trinh cip c6 thim quyén ban hanh
chinh sach thué chuyén gia chuyén doi sé (S¢ Thong tin va Truyén thong). Viée
ban hanh Nghi quyét vé Chinh sach hd tro doanh nghiép nhé va vira vé chuyén
d6i sb trén dia ban tinh va Quy dinh vé thué chuyén gia chuyén d6i s c6 chua
quy pham phap luat, phai dugc xay dung dam bao theo trinh ty, thu tuc ban hanh
van ban quy pham phap luét theo quy dinh cia Luat Ban hanh van ban quy pham
phap luat nam 2015 (duoc sira doi, bd sung ndm 2020).

Ngay sau khi UBND tinh ban hanh cic Quyét dinh® vé Quy dinh can bo,
cong chure, vién chuc bat bude st dung céc nén tang s6, cac cong cu sb dé xur Iy
cong viéc; Quy dinh vé danh muc dir liéu mé tinh Quang Ninh va danh muc co
s¢ dir ligu dung chung tinh Quang Ninh, cac co quan, don vi, dia phuong da tuyén
truyén, quan triét ngay t6i cic CBCCVC va tuyén truyén dé nguoi dan, doanh
nghiép nam biét, khai thac thong tin theo nhu cau.

Bén canh d6, ddi véi mot s6 ndi dung khac nhu hd tro doanh nghiép nhé va
vira vé chuyén doi so, trong thoi gian xdy dung chinh sach, cac co quan, don vi
trong tinh da chu dong trién khai hd tro doanh nghiép theo Ké hoach sé 152/KH-
UBND ngay 17/6/2024 ctia UBND tinh hd tro doanh nghiép nhé va vira giai doan
2024-2026.

Ngoai ra, Hoi dong nhan dan tinh ban hanh Nghi quyét sb 44/2024/NQ-
HDND ngay 05/11/2024 vé Quy dinh thim quyén quyét dinh mua sim hang hoéa,
dich vu tai cac co quan, to chirc, don vi thudc pham vi quan 1y cua tinh Quang
Ninh.

b) Tén tai, han ché va nguyén nhén:

Chua ¢6 co ché, chinh sach thu hut nguon nhan lyc cong nghé thdng tin
chat luong cao.

¢) Gidi phap

5 (l) Xay dung va ban hanh danh muc Du: lleu nen tang dung chung cua tinh; 2) Xay du:ng trinh ban hanh Quy dinh céan

2609/QD-UBND ngay 17/9/2024 ban hanh danh muc co s¢ di liéu ding chung tinh Quang Ninh
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S& ndi vu, S& Thong tin va Truyén théng phdi hop véi cac co quan, don vi
tham muu co ché, chinh sach thu hat ngudn nhan lyc cong nghé thong tin chat
luong cao theo chu truong, chinh sach ctia Trung wong, phi hop véi viée trién
khai Nghi quyét 18-NQ/TW.

3. Phat trién ha tang sb
a) Két qua dat dwoe:

Gom 03 nhiém vu do S& Thong tin va Truyén thong thyc hién, trong do da
hoan thanh 01/03 nhiém vu'?, con 02/03 nhiém vu dang thuc hién, gom: (1) Hoan
thanh Dy 4n Nang cap hé thong giai quyét thii tuc hanh chinh tinh Quang Ninh;
(2) Tiép tuc trién khai phu 16m song di dong va cap quang trén dja ban tinh.

b) Tén tai, han ché va nguyén nhén:

- Ha tang trang thiét bi CNTT phuc vu hé théng chinh quyén dién tir, Hé
thdng thong tin giai quyét TTHC cua tinh duge dau tu giai doan trudc dén nay vé
co ban da cii, c¢6 thiét bi khong con phi hop yéu cau cong nghé méi doi hoi phai
trién khai phuong an thay thé dép tng yéu cau chuyén doi so.

- Viéc phan cip tham quyén phé duyét quyét dinh dau tu doi véi linh vuc
cong nghé thong tin chua dugce ban hanh dan dén viéc phan cip dé giao cho cac
don vi 1a ¢du mdi chu tri thAm dinh du an dbi véi linh vire cong nghé thong tin sir
dung kinh phi chi thudng xuyén chua c6 co s¢ dé thuc hién. Diéu nay dan dén
khoé khan, han ché trong qua trinh trién khai thuc hién cac nhiém vu, du an, ké
hoach thué ddi véi linh vuc CNTT ndi chung va cac nhiém vu du an c6 ndi dung
cau phﬁn lién quan dén linh vuc CNTT. Mit khac, trong qua trinh trién khai du an,
Chinh phu, cac B, nganh Trung uong da ban hanh nhiéu van ban phap 1y, quy dinh
quan trong dan dén viéc du an nang cap HTTT giai quyét tha tuc hanh chinh dang
trién khai thyuc hién phai ding lai (thay d6i chu truong dén 1an tha 3) dé tién hanh
cap nhat, diéu chinh.

- Pia hinh tai ving nai, hai dao phtrc tap, khé khin cho viéc van chuyén
thiét bi, xay dung co sé ha ting vién thong va cong tic bao tri, bao dudng trang
thiét bi, nha tram. Chi phi dé xay dung cac tram phat song di dong & cac khu vuc
nay thuong cao hon so v6i khu vuc thanh thi do chi phi nhan cong, vat liéu va
mot s chi phi khac.

¢) Gidi phap

- Cac co quan, don vi chil dong ra soat, thay thé thiét bi dé bao dam hoat
dong chuyén doi sb.

- B61 v6i cac du an, nhiém vu cong nghé thong tin d€ xuat chu truong thué

17 X4y dung ké hoach phé cap dién thoai thong minh trén dia ban tinh Quang Ninh dén nam 2025.



10

dich vu cong nghé thong tin theo chu truong ctia Trung wong va cua tinh.

- Bbi vai viee pht 10m séng, cac doanh nghi¢p chi dong, tich cuc trién khai
theo huéng din cua S¢ Thong tin va Truyén thong.

4. Dir liéu sb
a) Két qua dat dwoe:
P3 hoan thanh 01/03 nhiém vu?®®.

Pang trién khai 02/03 nhiém vu, gdm: (1) Xdy dung, trién khai cac co s
dir liéu trong tAm cua tinh; (2) Trién khai két ndi, chia sé dir liéu giita cac hé théng
thong tin cua tinh v6i cac hé théng thong tin cia cac bg, nganh, cac co so dit licu
quéc gia. Bén canh do, cac s¢, nganh tich cuc trién khai xay dung, thu thap, cap
nhat cdc CSDL nganh trén dia ban tinh Quang Ninh, dién hinh nhu:

- Duy tri dam bao ddi vé6i cac két ndi da trién khai'®

- Hoan thanh trién khai két ndi Hé thong dinh danh va xac thuc dién tir cua
Bo Cong an v6i Hé thong thong tin giai quyét TTHC cia tinh Quang Ninh dé
chuyén d6i, str dung duy nhét tai khoan VNelD trong thuc hién thi tuc hanh chinh
ngay 03/10/2024: Nguoi dung di co thé dang nhap cong DVC qua tng dung
VnelD, hién tai tiép tuc theo ddi va hiéu chinh céc 16i phat sinh trong qua trinh
dang nhap qua VNeID (néu co).

- Piéu chinh Hé thdng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh cua tinh dap
g yéu cau ctia Nghi dinh s6 63/2024/ND-CP, ngay 10/6/2024 ctia Chinh phu vé
quy dinh viéc thuc hién 02 dich vu cong lién théng: Pa hoan thanh kiém thir két
ndi trén hé thong chinh thire, cau hinh quy trinh dich vy cong lién thong 02 TTHC
cho 177 xa, phuong, thi tran trén toan tinh va dua vao s dung chinh thic. S¢
Thong tin va Truyén thong da bién soan tai liéu hudng dan su dung, theo doi va
hiéu chinh céc 15i phat sinh trong qua trinh st dung néu co.

- Nhiém vy Cap Phiéu 1y lich tu phap trén tng dung VNeID: Pi hoan thanh
va dua vao sir dung chinh thirec.

- S& Xay dyng trién khai cap nhat cac CSDL nganh 18n cac hé théng cia
B0 Xay dung®. S¢ Nong nghiép va Phat trién nong thon phdi hop véi cac co quan

18 T§ chirc khai thac hiéu qua cac dit liéu trong co s¢ dir liéu quéc gia vé& dan cu tich hop véi cac co s& dit liéu va hé thémg
thong tin cua tinh.

9¥(1) Co s¢ dir liéu quéc gia vé dan cu (Bo cong an); (2) Cdng dich vu cong quoc gia (Van phong Chinh phu); (3) CSDL
qude gia vé& dang ky doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh (Bo Ké hoach va Dau tu); (4) Hé thong cAp phiéu 1y lich tu phap
tryc tuyén (Bo Tu phép); (5) Hé théng thong tin dang ky va quan Iy ho tich (Bo Tu phap); (6) Hé thong phuc vu dich vu cong
(Téng cong ty Buu dién Viét Nam); (7) H¢ théng Pang ky giai quyét chinh sach trg gitip xa hoi tryc tuyén (Bo Lao dong —
Thuong binh va X héi); (8) Hé thong théng tin quan ly danh muc dién tur dung chung cua céc co quan nha nuée phuc vu phat
trién Chinh phu dién tir Viét Nam (B Thong tin va Truyen thong); (9) He thong Giam sat Cong thong tin dién tu, Cbng dich
vu cdng quoc gia cua Trung tdm gidm sat qudc gia v& Chinh phu s6 (EMC - BS Théng tin va Truyén théng); (10) Hé théng
phin mém Djch vu cong lién théng (B cong an).

20 Gdém: CSDL quy hoach; nha & va thi truong bét déng san; dinh murc, gia xay dung cong trinh va chi sb gi xdy dung trén
dia ban tinh.
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lién quan dé xay dung 09% co s& dit liéu nganh nong nghiép va phat trién néng
thon trén dia ban tinh Quéang Ninh.

- Ban Quan ly Vinh Ha Long tong hop Béan d6 nén GIS va chuan hoa GIS
dé phuc vu cong tac xay dung co s& dir li€u cac gia tri di san, tai nguyén du lich,
moi truong vinh Ha Long, bo sung hé¢ théng thong tin vé hé sinh thai hd nude man
(4ng) trén vinh Ha Long. Thu thip video 360° cac diém tham quan trén vinh Ha
Long.

- Kho bac nha nudc tinh cung cap cong trao d6i dit liéu qua internet véi cac
nha cung cp dich vu dién, nudc va vién thong dé chu dong thanh toan cho céac
don vi str dung ngan sach. Chuédn két ndi thong tin dir liéu va tich hop phan mém
tmg dung cua cac don vi st dung ngan sach vao hé théng dich vu cong truc tuyén
ctia Kho bac nha nudc, gitip lién thong chimg tir, hd so chi nhan sach nha nudc,
han ché t6i da tinh trang tring 13p trong nhap liéu.

- Cuc Hai quan hoan thanh viéc d6i chiéu chuan dir liéu getin, getout dé
thuc hién trién khai Hé thong quan 1y Hai quan tu dong (VASSCM) véi cac doanh
nghiép kinh doanh cang, kho, bai thudc dia ban quan 1y theo chi dao ctia Téng cuc
Hai quan. Thuc hién ddi chiéu, chot dir liéu cua cac doanh nghiép kinh doanh cira
hang mién thué (CHMT) tir hé théng CHMT cii sang hé thong mdi. Nganh Hai
quan da xay dung duogc 14 loai dir liéu chuyén nganh.

b) Tén tai, han ché va nguyén nhén:

- Vé trién khai xay dung co s¢ dit li€u cua tinh: Phu thudc vao cac bg, nganh
Trung wong do can dong b, lién thong va két ndi vao co so dir liéu qudc gia. Cac
van ban hudng dan, trién khai ctia mét sd B9, nganh ban hanh chua kip thoi; viéc
trién khai thu thap, cap nhat, chinh stra, téng hop thong tin dir li€u trén dia ban
toan tinh 1 cong viéc voi khdi lugng 16n, doi hoi su tép trung vé ngudn lyc nén
can c6 su tinh toan, chuan bi ky ludng dé dat dugc hiéu qua cao nhat.

- Chura hoan thanh trién khai 100% két ndi, chia sé dit liéu giita cac hé thong
thong tin ctia tinh v&i cac hé thong thong tin cta cac bd, nganh, cac co so dir lidu
qudc gia, do mot s6 By, nganh lién quan chwa c6 hudng dan chi tiét vé cach thirc
két ndi va chia sé thong tin nén chua c6 co s& dé thyc hién.

- Cong dich vu cong lién thong: (1) Hé théng thong tin dang ky va quan Iy
ho tich khong cho phép stra thong tin sai sot tir nguoi dan hodc thong tin mac dinh
tir CSDL Qudc gia vé Déan cu??; (2) Chua theo ddi duge toan bo qua trinh xtr 1y,
tién do thyc hién; khong kiém dém két qua lién thong ddi voi nhom lién thdng

21 (1) Cu thé génj: (1) Linh vyc Kiém 14m va Lam nghiép; (2) Linh vyc Thuy loi va quan ly dé diél:l va phong ch(‘)ngﬂthién
tai; (3) Linh vuc Trong trot va bao vé thuc vat; (4) Linh vuc Phat trién nong thon; (5) Linh vuc Che bién va Phat trien thi
truong; (6) Linh vuc Chan nudi va Thi y; (7) Linh vuc Khuyén néng; (8) Linh vuc Thuy san va Kiém ngu; (9) Linh vuc Nong
thén méi.

22 R4t nhidu dit liéu dan cu, noi cu trii cia cong dén chi ghi t6, khong c6 khu, hodc nguoc lai dan dén viéc mic dinh dit liéu
nay khong chinh xac
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“Diing ky khai sinh - Dang ky thwong trii - Cdp thé Bdo hiém y té cho tré dwdi 6
tudi” (troe viéc lién théng cap thé BHYT cho tré em duwdi 6 tuai).

- Nguoi dan gip kho khin khi thuc hién cac thl tuc hanh chinh trén Cong
dich vu cong: (1) Giao dién ké khai phirc tap, kho str dung, gdy mat thoi gian, dic
biét v6i ngudi cao tudi hodc khong quen dung may tinh; (2) Nguoi dan van phai
in, Ky, quét va tai lai cac to khai du ké khai truc tuyén; (3) Nhiéu ngudi dan chi
can gidy trich luc khai tir dé lo viéc tang 1&, khong mudn lam thu tuc lién théng
mai tang, chon ndp hd so riéng sau.

¢) Gidi phap
- Cac s, nganh c6 co sé dir li€u, h¢ théng thong tin can két ndi véi hé théng
ctia tinh bam sat, bd nganh chu quan, cung cip hudng dan trién khai két ndi.

- Céc s0, nganh chu dong tham muu CSDL cua nganh, linh vyc theo danh
muc hodc hudng dan cua bd, nganh chi quan bam sat huéng dan ciia Bo TT&TT.

5. Nén ting so
a) Két qua dat dwoc:

Go6m 03 nhiém vu do S& Thong tin va Truyén thong thuc hién, trong d6 da
hoan thanh 01/03 nhiém vu?, ding trién khai 02/03 nhiém vu. Cac s&, nganh tiép
tuc trién khai xay dung, hoan thién cic nén tang chuyén nganh phuc vu chuyén
doi sb trén dja ban tinh nhu:

- Xdy dung, hoan thién hé thong cdp va qudn Iy md sé ving trong: Tt dau
nam dén nay, S& Nong nghiép va Phét trién nong thon da cap 07 ma s6 ving trong
phuc vu nhu cau tiéu thu noi dia, duge cip nhat trén phan mém dir liéu trong trot
ctia Cuc Trong trot®,

- Duy tri van hanh Hé théng co sé di lidu truy xudt nguon gac thuc pham
ndng 1am thiy Sdn an toan trén dia ban tinh: Bén thoi diém hién tai, S& Nong
nghiép va Phat trién nong thon di cap duoc 916 tai khoan van hanh Hé thong cho
cac co s& san xudt, kinh doanh thyc pham nong san, thiy san. Lity ké dén nay, cap
dugc 1.332 tai khoan va 2.489 ma Qr-code cho cac san pham néng san, thiy san
tham gia Hé théng. Duy tri 236 tai khoan quan 1y; 1.096 tai khoan van hanh.

- Trién khai “Hé thong truy xudt nguon goc thiy sdn khai thic dién tir
eCDT”: Tir dau nam 2024 dén thang 11/2024, tong san luong da kiém soét qua hé
thong dién tir eCDT 12 667 tan.

b) Tén tai, han ché va nguyén nhén:

B0 Thong tin va Truyén thong vira ban hanh Quyét dinh 2192/QD-BTTTT

28 Hoan thanh nhiém vu xay dyng phan mém quan ly danh gia chuyen dbi s6 tinh Quang Ninh.
24 1 iy ké den nay, trén dia ban tinh da c6 63 ma so ving trdng v&i tong dién tich 1.528,37 ha (trong do6: 46 ma sb ving
trdng phuc vu xuat khdu va 17 ma sb ving trdng phuc vu ndi tiéu).
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ngay 13/12/2024 céng bd danh muc va chirc ning, tinh nang ki thuat co ban cta
phan mém pho bién qudc gia (cong bd 1an dau tién), trong d6 c6 nén tang tich hop,
chia sé dit liéu cip bo, cap tinh LGSP duoc xac dinh 13 phan mém phd bién qudc
gia, do vay s& dan dén thay ddi céach thie thuc hién Dy 4n Phat trién nén tang tich
hop, chia sé cép tinh (LGSP).

Nén tang trg Iy 4o hd tro cong chic, vién chirc: dd ding ky st dung Nén
tang voi Bo Thong tin va Truyén thong cho 54 don vi trong tinh va thi diém tai
STTTT, tuy nhién nén tang ndy chua dap tng dugc yéu cau.

¢) Gidi phap

S& Thong tin va Truyén théng nghién ctru thuc hién Quyét dinh cua bo
Thong tin va Truyén thong va dé xuit phuong thirc trién khai nén tang chia sé,
tich hop dung chung cap b, cap tinh (LGSP). Pdi v6i Nén tang tro 1y 4o hd tro
cong chirc, vién chirc, tim kiém, dé xuét trién khai nén tang dap tng nhu cau st
dung cuia cac co quan nha nudec.

6. Nhan luec so
a) Két qua dat dwoc:
P3 hoan thanh 03/03 nhiém vu®.

Céng tdc ddo tao chuyén doi s6 do S& Thong tin va Truyén thong thuc hién
duoc trién khai manh mé, thu hat luong 16n can by, cong chirc, vién chirc, nguoi
lao dong tham gia hoc tap. bén nay, da hoan thanh muc ti€u theo K& hoach sb
142/KH-UBND ngay 04/6/2024 cia UBND tinh?. Hién S Thong tin va Truyén
thong da thuc hién: (1) Hoan thanh to chtc tap huan, tuyén truyén 10 khoa chuyén
d6i s trén nén tang truc tuyén ctia Bo Thong tin va Truyén théng nim 2024 cho
62.192/63.757 (trung binh dat 97,55%) tai khoan la cac CBCCVC trén dia ban
tinh; (2) Phdi hop voi Cong an tinh t6 chire 16p dao tao truc tuyén vé “Néang cao
nhén thire Chuyén d6i s6 hd tro trién khai Pé an 06” cho 5551/5952 CBCCVC
(dat 93,3%); (3) Phéi hop véi Bé Thong tin va Truyén thong to chire dio tao, tip
huan vé chuyén doi sb, an toan thong tin mang cho 300 can bd cong chirc, vién
chtrc; (4) T6 chirc 02 16p tap hudn truc tiép vé an toan thong tin va dit liéu sé (mdi
16p 32-42 hoc vién 1a cong chirc); (5) Hoan thanh t6 chtic tip huan, boi dudng
truc tiép vé An toan thong tin va Dt ligu s6 cho 74 CBCC thudc céac So, nganh,
UBND cac huyén, thi xa trén dia ban tinh.

25 (1) Tiép tuc thuc hién trién khai bdi dudng, tap hudn k§ ning s6 cho cong chirc, vién chue trén nén tang dao tao tryc
tuyén mé ciia B Thong tin va Truyen thong; (2) Cong an tinh phdi hop voi Bo Cong an tb chirc cac khoa dao tao, tap huin
nang cao k¥ nang, nhan thirc vé an toan, an ninh thong tin, bao vé bi mat nha nude trén khong gian mang dbi voi can bo cong
chirc, vién chire, ngudi lao dong tai cac co quan, don vi trén dia ban tinh; (3) Céc dia phuong xay dung K& hoach bdi dudng,
tap hudn vé chuyén dbi sd, trong do 6 tép huén k¥ néng s6 cho nguoi dan.

% S Thong tin va Truyen thong dé co6 bdo cdo so 528/BC-STTTT ngay 12/7/2024 vé& két qua trién khai dao tao dbi voi
khoa dao tao chuyén ddi sb trén nén tang truc tuyén cia Bo Thong tin va Truyén thong.
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S& No1 vu phéi hop td chtrc khoa hoc truc tuyén danh cho 110 cong chuec,
vién chire nganh Noi vu va lam cong tac Noi vu trén dja ban tinh trén nén tang
MOOC ctia Truong Cong nghé thong tin va Truyén thong - Pai hoc Bach khoa
Ha Noi. S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi chi dao cac co s& giao duc nghé
nghiép trén dia ban tinh vé viéc khai thac cac khoa ty hoc mién phi vé chuyén doi
s6 trong gido duc nghé nghiép.

b) Tén tai, han ché va nguyén nhain:

- Thiéu hut ngudn nhan lyc céng nghé thong tin chuyén sau, dic biét trong
cac linh vuc chuyén d6i sd, dir liéu 16n va an toan thong tin mang. Chuyén doi s6
l1a linh vuc moi, thay d6i nhanh, phtrc tap, nhan thic ctia mét sb can bo, cong
chirc, ngudi dan va doanh nghiép van con han ché, din dén tam Iy "e ngai", "dun
day" khi trién khai cac du 4n CNTT. Tham muu cta co quan thudng truc doi luc
cham, chit luong tu van du an CNTT con thap, 1am kéo dai thoi gian trién khai.

- Mot bo phéan céan bd, cong chirc chua nhan thire ro vai tro ctuia chuyén ddi
sb. Co ché, chinh sach vé chuyén doi s6 chua déng b0, chua tao dong luc thac
déy. Mot s6 don vi con tinh trang hoc vién khong hoan thanh khoa dao tao du da
dugc nhic nhé.

- Thiéu cac khoa hoc truc tuyén chuyén sau vé chuyén ddi sb theo timg
nganh, linh vuc.

- Khoa hoc theo P& an 06 yéu cau hoc vién dat tdi thiéu 70% tién do timg
muc trudc khi hoc tiép, gay khoé khan do sb lwong hoc vién dong, da dang cép bac,
cung do kho cao.

¢) Gidi phap

- SO Théng tin va Truyén thong phdi hop véi cac don vi ciia B6 Théng tin va
Truyén thong t6 chirc, quan 1y, d6n dbc cac 16p tap huan, bdi dudng theo K& hoach
dao tao, boi dudng cua tinh va Bo Thong tin va Truyén thong. Cac sé, ban, nganh,
dia phuong quan tri¢t CBCCVCLD nghiém tic hoc tap nang cao trinh do chuyén
mén nghiép vu phuc vu chuyén d6i sb cta tinh.

- Cac co quan, don vi trién khai thyc hién Dé 4n “Kién toan td chirc bo may,
nang cao ning luc quan 1y nha nude va thuc thi phap luit vé chuyén ddi sd tir
trung wong dén dia phuwong dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030” trén dia
ban tinh Quang Ninh theo Ké hoach s6 186/KH-UBND ngay 16/08/2024 cua
UBND tinh; thiét 1ap mang ludi don vi chuyén trach va nhan sy trién khai tir tinh
dén co s dé trién khai cac nhiém vu chuyén doi sb; bo tri can bo chuyén nganh
cong nghé thong tin tham muu, t6 chic trién khai cac nhiém vu chuyén d6i s6 &
cap huyén dé thuc hién thong nhét, ding quy dinh.

- Céc co quan, don vi ¢6 chirc nang dao tao nhu S¢ Gido duc va Pao tao,
Truong Dao tao can bd Nguyén Vin Cur, Trudng Dai hoc Ha Long nghién ciru
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trién khai cac ndi dung dao tao chuyén sau vé chuyén ddi sé cho CBCCVCLD va
sinh vién.

7. An toan thong tin mang

a) Két qua dat dwoe:

S Thong tin va Truyén thong va Cong an tinh d3 hoan thanh 02/02 nhiém
vu duoc giao?’. Trong ndm 2024, cdng tac an toan thong tin mang dugc dam bao,
chua xay ra su ¢ mat an toan thong tin mang nghiém trong trén dia ban tinh, trong
d6 da thuc hién tot cong tac dam bao an toan thong tin mang trong cac dip 18 16n.

Duy tri va trién khai phwong 4n ddm bao an ninh, an toan két ndi Coéng dich
vu cong tinh véi Cong dich vy cong qudc gia va hé théng CSDL qudc gia vé dan
cu: Duy tri, ddm bdo van hanh cac thiét bi, ph?m mém vé an toan thong tin san co
tai IDC va céc giai phap dugc B Thong tin va Truyén thong, Ban Co yéu Chinh
pht hd tro dé dam bao an ninh, an toan két néi Cong dich vu cong tinh véi Cong
dich vu cong qudc gia va hé thong Co sd dir lidu qudc gia vé dan cu; tham muu
bao cao UBND tinh vé khac phuc ton tai theo két qua kiém tra an ninh mang, an
toan thong tin cac hé thong thong tin két nbi vai Co so dit lidu qudc gia vé dan
cu; phdi hop, hiéu chinh, ciu hinh, hoan thién cac giai phap vé an toan thong tin
dugc BO Thong tin va Truyén thong hd tro; thuc hién cac bién phap khic phuc
ddi véi nhing tdn tai duoc chi ra va hudng dan khic phuc sau Cudc Dién tap thuc
chién do Cuc An toan thong tin t6 chtrc. Trién khai cac giai phap dam bao an toan
thong tin cho hé théng Cong thong tin dién tir tinh Quang Ninh sau t6 chirc dién
tap thuc chién quéc gia nam 2024; danh gia mirc d6 truong thanh cia doi ung ctru
su ¢ an toan thong tin mang nam 2024; tham du Téng két dién tap thuc chién
qudc gia nim 2024 (1an 1); tham gia dién tdp qudc t& ACID nam 2024.

V& tham dinh hd so cip d6 an toan thong tin: Thong ké dén thoi diém hién
tai toan tinh c6 299 hé thong thong tin (HTTT) (trong dé cé 224 Hé thong mang
noi bo; 75 HTTT khac (Trang tin dién tu, CSDL, ung dung, ...)). Trong nam 2024
(tinh dén 14h ngay 26/12/2024), toan tinh da ¢6 192 bd hd so dé xuat cip do HTTT
(HSCD) dugc phé duyét, cu thé: S& TTTT da thuc hién phé duyét 147 HSCD,
trong d6, 12/147 hé théng da trién khai ddy di phuong an dam bao ATTT; UBND
cac dia phuong phé duyét 45 HSCP (Thanh phé Uéng Bi phé duyét 14 HSCP;
Thanh phé Ha Long phé duyét 31 HSCP). Pa cap nhat 139 HTTT 1én Nén tang
quan 1y cap do (gom 102 HTTT cdp dé 1, 33 HTTT cap dé 2, 04 HTTT cdp dé 3).

b) Tén tai, han ché va nguyén nhén:

- Du da duoc céc cap, nganh quan tam trién khai, nguén luc cua tinh van
con han ché.

27 (1) T6 chirc dién tap thuc chién dam béo an toan thong tin mang tinh Quang Ninh nam 2024; (2) T chuc kiém tra, danh
gia dam bao an toan thong tin trén dia ban tinh.
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- Nguy co 10, lot thdng tin, tai khoan ngudi ding va mat an toan dit liéu.

- Viéc dau tu, trang bi phuong tién va céng cu dam bao an toan théng tin
gap nhiéu khoé khan.

- V& Chi sd An toan thdng tin: Mic du diém s ting qua cac nim, nhung
van chua dap tng dugc day du theo yéu cau caa Bo Thong tin va Truyén thng.

- CAc giai phép an toan thong tin tir Bo Thong tin va Truyén thong, Ban Co
yéu Chinh phu da duoc trién khai, song con han ché, can sy hd tro tir cac don vi
cung cap dé cai thiéen.

¢) Gidi phap

S¢ Théng tin va Truyén thdng chu tri, hudng dan, phéi hop voi cac co quan,
don vi, dia phuong trién khai céc giai phap bao dam an toan thong tin cho céc hé
théng thong tin cua tinh. Cac co quan, don vi, dja phuong bam sat huéng dan cua
So TTTT dé trién khai d6i véi cac hé thdng théng tin cua don vi minh va trién
khai cac phuong an dam bao an toan théng tin cho cac hé thong thdng tin theo hd
so cap do da duoc phé duyét.

8. Chinh quyén so6
a) Két qua dat dwoc:

01/02 nhiém vu co ban hoan thanh?.

01/02 nhiém vy dang thuc hién: Tap trung trién khai s6 hoa trong cac co
quan dang, nha nudc, Mat tran td quéc va cac doan thé tinh: Mot s co quan, don
vi chura hoan thanh s hoa cac vin ban tir nam 2010 tré lai day: Van phong Tinh
uy da hoan thanh s6 hoa giai doan 1, hién dang thuc hién s6 hoa giai doan 2; Ban
Dan van, S& Ké hoach va Pau tu tiép tuc sb hoa.

Chi s6 ICT Index nim 2023 cta tinh Quang Ninh tiép tuc dimg vi tri thi
3/63 tinh, thanh phd véi 0,6514 diém, sau Pa Nang (vi tri tha 1 véi 0,8485 diém)
va Can Tho (vi tri thtt 2 v6i 0,6881 diém) (56 liéu do Cuc Céng nghiép Cong nghé
théng tin va Truyén thong, Bé Théng tin va Truyén théng phoi hop Hoi Tin hoc
Viét Nam cong b ngay 26/8/2024).

Céc co quan, don vi, dia phuong tiép tuc st dung, khai thac hiéu qua hé¢
théng Chinh quyén dién tir phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh, chuyén mon:
100% cac van ban dugc xu ly trén moi truong dién tir (trir van ban mat); 91% s6
ho so giai quyét thu tuc hanh chinh tiép nhan trén méi trudng mang, giai quyét,
trinh, ky s0, tra két qua hoan toan trén méi trudng mang.

Tu dau nim dén nay, BO dd1 bién phong tinh thyc hién thu tuc, kiém soat
xuat nhap canh cho 5.316.829 lugt ngudi, 364.406 lugt phuong tién; dang ky tha

8 Xay dyng mini app cua Quang Ninh trén nén tang Zalo: D hoat dong trén nén ting I0S, dang hoan thién dé hoat dong
trén nén tang Android.
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tuc bién phong dién tir 2.825 phuong tién tau bién/84.668 nhan vién phuong
tién/47.571 hanh khach xuat nhap canh qua ctra khau cang bién. Thyc hién don
gian hoa thu tuc cép, ddi 382.476 thi thuc cho ngudi nudc ngoai tai cira khau.
bang ky thu tuc cho 1.871 lugt phuong tién du diéu kién xuét, nhap bén hoat dong
khai thac thuy san trén bién.

b) Tén tai, han ché va nguyén nhén:

Viéc s6 hoa tai liéu tir nam 2010 tré lai ddy chua hoan thanh theo tién do
dé ra.

Chua hoan thanh nhi¢m vy xay dung Kién trac sb cép tinh, hudng to1
Khung Kién triic Chinh phi1 s6 do dén ngay 09/10/2024, Bo Thong tin va Truyén
thong méi ban hanh Quyét dinh s6 1729/Qb-BTTTT vé viée stra d6i, bd sung mot
s6 noi dung cta Quyét dinh 2568/QD-BTTTT ngay 29/12/2023 cta Bo truong Bo
Thong tin va Truyén thong ban hanh Khung Kién triic Chinh phu dién tir Viét Nam,
phién ban 3.0, hudng téi Chinh phu sd.

¢) Gidi phap
- Céc co quan, don vi bd tri phuong tién va nhéan lyc xt Iy dat diém sé hoa
tai liéu con tén dong.

- S& Thong tin va Truyén thong trién khai nhiém vu X4y dung kién tric sb
cap tinh trong nam 2025 bang hinh thtc thué tu van cdp nhat kién trac Chinh
quyén dién tir tinh 2.0 1én kién trac s6 cap tinh (phién ban 3.0) theo Nghi dinh s
82/2024/ND-CP ngay 10/7/2024.

9. Phat trién Kinh té so
a) Két qua dat dwoc:

Di hoan thanh 02/04 nhiém vu®.

Dang trién khai 02/04 nhiém vy, cu thé: (1) Phéi hop trién khai nén tang ctra
khau sb trén dia ban tinh Quang Ninh theo 10 trinh, ké hoach cua Té)ng Cuc Hai
quan. Cuc Hai quan tinh Quang Ninh da tap trung nghién ctru, tham gia dong gop
07 y kién dé hoan thién Dy thao Pé an Cira khau sé do Tong cuc Hai quan xay
dung; (2) Xay dung va trién khai K& hoach hd tro doanh nghiép nho va vura giai
doan 2024-2026, Ké hoach hd tro hop tac xi giai doan 2024-2025, trong d6 c6 hd
trg doanh nghiép, hop tac xa vé chuyén doi sé: Da xay dung Ké hoach s6 152/KH-
UBND ngay 17/6/2024 hd trg doanh nghiép nhé va vira giai doan 2024-2026; dang
xay dung K& hoach hd trg hop tac xa giai doan 2024-2025.

Pén thang 12, trén dja ban tinh c6 3,4 triéu tai khoan (TK) ngin hang ca

2(1) Tiép tuc trién khai thanh toan khong ding tién mat trong khu vuc cong va trong Nhan dan phan dau 100% céc dich
vu thlet yéu x4 hoi (y té, gido duc, dién, nudc, vién théng...), 100% giai quyet thu tuc hanh chinh thuc hién thanh toan khong
dung tién mat. Di vai cac khu vye ving su, viing xa tap trung ning cao so luong cai dat va st dung Mobile Money; md cac
diém thanh toan khong dung tién mét dén tit ca cac thon, ban; (2) Trién khai do luong kinh té s6 tinh Quang Ninh nam 2023.
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nhan, trong do c6 2,5 tri¢u TK dang hoat dong, 595 nghin tai khoan mé béng hinh
thirc eKYC; c6 61.474 TK doanh nghiép; binh quan c6 2,5 TK dang hoat dong/1
ngudi dan tir 15 tudi tré 1én. Bén canh d6 con c6 801,7 nghin TK Mobile - Money.

Trién khai thanh toan khong dung tién mat: (I) Chi tra luong huu, tro cip
BHXH dat 82,6%:; (2) Chi tra an sinh xa hoi dat 100% dbi tuong c6 nhu cau chi tra
qua tai khodan; (3) Thu ngan sach nha nudc dat 99,1%:; (4) Thanh toan tién dién dat
97,9%: (5) Thanh toan tién nudc dat 90,8%; (6) Hoc phi cua co s¢ gido duc nghé
nghi¢p dat 94%, khu vuc do thi dat 86,5%; khu vuc nong thon dat 61,3%; (7) Vién
phi tai cac bénh vién dat 51,4%, Trung tam y té dat 49,5%; (8) Thu phi, I¢ phi tai
Trung tdm PV HCC cép tinh, cap huyén dat 100%; (9) Thu phi tham quan vinh Ha
Long dat 81%.

Hién nay 100% co s& kinh doanh, ban 1¢é xang dau trén dia ban tinh d3 trién
khai it nhat 01 giai phap thanh toan khong dung tién mit (qua thé ngan hang, QR
code, Vi dién tir, thé xang dau...). Pén thoi diém hién tai, toan bo 208/208 cira
hang xang dau trong tinh (bao gom 155 ctra hang trén bo va 53 cira hang trén bién)
d3 hoan thanh ldp dat camera dé dam bao an ninh va quan 1y, giam sat hoat dong
kinh doanh, mua ban xang dau (dat 100%). Tong gia tri thanh toan khong dung
tién mat khi mua xing dau udc dat trén 9.900 ty dong chiém 40,8% tong doanh
thu (tang thém 25,6% so v&1 nam 2023).

Trién khai m6 hinh Cho 4.0: Bén nay, trén toan tinh c6 19 chg hang I; 11
cho hang II va 13 cho hang III da trién khai thuc hién mé hinh Chg 4.0 ; 100%
cac cho trung tdm chép nhan thanh todn cac khoan phi va thuc hién thanh toan
hoa don dién, nudc théng qua cac phuong thirc thanh toan khéng dung tién mat;
ty 1€ s6 ho kinh doanh tai cho chép nhan phuong thirc thanh toan khong dung tién
mat dat trung binh 83%. Ban Quan 1y chg Mao Khé, Pong Triéu tiép tuc duy tri
st dung vé dién tur (vé xe trong gilr phuong ti€n, vé hang luu dong...) tai cadc nha
xe va hang hoa ra vao cong cuia cac ho kinh doanh vao ngudi dan dén cho.

b) Tén tai, han ché va nguyén nhén

- Viéc trién khai nén tang ctra khau sd trén dia ban tinh Quang Ninh phy
thudc theo 10 trinh, ké hoach cua Téng Cuc Hai quan.
- Chua hoan thanh xay dung Ké hoach hd tro hop tac xa giai doan 2024-2025.

- Ty trong kinh té s6 trong cac nganh, linh vuc chua c6 s6 liéu danh gia.

¢) Gidi phap

- Cuc Hai quan bam sat Tong cuc Hai quan trién khai Cira khau sé bao dam
tién d6 va hiéu qua.

- S¢ Ké hoach va Pau tu can hoan thanh xay dung Ké hoach hd tro hop tac xa
giai doan 2024-2025.
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- Céac sd, nganh cung cép s6 lidu dé Cuc Théng ké thuc hién nhiém vu danh
gia Ty trong kinh té s6 trong cac nganh, linh vuc.

10. V& phat trién xa hoi sb
a) Két qua dat dwoe:

P43 hoan thanh 04/04 nhiém vu da hoan thanh®,

Tinh da chi dao cac dia phuong ddy manh sir dung, khai thac trang Official
Account (OA) Zalo theo huéng dan tai Bo chi s6 do ludng chuyén doi sb tinh Quang
Ninh (phién ban 1.0). Ngay 11/7/2024, Céng an tinh ra mét trang Zalo OA ctia Phong
Canh sat giao théng Quang Ninh phuc vu tuyén truyén, phat dong phong trao toan
dan phat hién, cung cap thong tin phan anh cac hanh vi vi pham trat tu, an toan giao
thong trén dia ban tinh Quang Ninh. Ddng thoi phdi hop VNPT Quéang Ninh xiy
dung thu vién cau hoi, tra 10 cac thic mic cta nguoi dan lién quan dén TTATGT3.

Trién khai ung dung chir ky $6 cong cong mién phi khi thyc hién dich vu
cong: Tinh dén nay, Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh da phéi hop véi
Viettel Quang Ninh, VNPT Quang Ninh cung cap mién phi 41.909 chit ky s6 cho
nguoi dan dé thyc hién ndp ho so qua dich vu cong truc tuyén (VNPT 15.988 thué
bao, Viettel 25.921 thué bao). Tich hop thanh cong chit ky sb, sim ky s6 cua Viettel
va dich vu ky s6 cong cong VNPT CA trén Cong dich vu cong dé cho phép nguoi
dan ndp ho so truc tuyén c6 thé ky sb dién tir. Tich hop thanh cong chit ky s (cua
Ban Co yéu Chinh phu) tai cac budc theo quy trinh xtr Iy hd so 1én Hé thong phan
mém mdt cira dién tr phuc vu ky s6 ho so dién tir trong qua trinh lién thong, giai
quyét TTHC, luan chuyén hé so dién tt.

Chuyén d6i Sim 2G 1én 4G: DPi chi dao chuyén ddi dugc tong
114.020/116.077 thué bao (dat 98,23% thué bao 2G trén dia ban tinh); hd tro
doanh nghiép vién thong phéi hop véi chinh quyén dia phuong dé trién khai
chuong trinh tdng may dién thoai 4G cho cac thué bao dang dung dién thoai 2G,
theo do, da tang 10.121/16.973 may.

UBND thi x3 Pong Triéu xay dung ké hoach t6 chirc chuong trinh tong két
16 trinh thi diém mo hinh “xi chuyén dbi s6” ctia xa Viét Dan nam 2023 va phat
dong trién khai mo hinh “xa chuyén d6i s6” nam 2024 tai phuong Hong Phong va
xa An Sinh.

Gan ma QR-Code cac dia danh lich str, dia chi do, ndi bat: (1) Poan thanh
nién thi xa Pong Triéu khanh thanh cong trinh thanh nién cap huyén sb héa dia

30 (1) Trién khai phé cap cho nguoi dén sur dyng (mg dung VNelD, la danh tinh so c6 gia tri tuong duong thé Can cudc
ddng thoi 1a tai khoan dich vu cong truc tuyen (2) Thanh 1p 05 md hinh chuyén dbi sb trong nong nghiép, noéng dan; (3) Trién
khai cac nhiém vu chuyen d01 80 trong K& hoach s6 260/KH-UBND ngay 16/10/2023 cia UBND tinh v¢ thuc hién nhiém vy
trong tam v& Chuyén dbi s6 y té giai doan 2023-2025, dinh huéng dén nam 2030; (4) Trién khai cac nhiém vu chuyén déi s6
trong. Ké hoach s6 276/KH-UBND ngay 10/11/2023 ciaa UBND tinh vé ting cuong ung dung cong ngh¢ thong tin va thuc day
chuyén dbi s6 trong gido duc va dio tao giai doan 2023-2025, dinh huong dén nam 2030

31 Trang Zalo OA ctia Phong Canh sat giao thong Quang Ninh: €6 14.494 ngudi quan tdm theo ddi trang Zalo, tlep nhén
1700 tin nhdn giri dén, trong d6 ¢6 221 tin phan anh vi pham ATGT du cin ctr dé xir Iy VPHC (d4 giri vin ban chuyén Cong
an dia phuong xu 1y).
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chi d6 bang cong nghé VR360 noi thanh 1ap Chi bd Pang Cong san Viét Nam dau
tién tai khu mo Quang Ninh, phuong Mao Khé; (2) Poan Thanh nién thi xa Quang
Yén t6 chuc thuc hién gin ma QR code thong tin tai 19 diém di tich lich st, van
hoéa, du lich trén dia ban; (3) Cac don vi tuyén bién gioi tiép tuc phéi hop voi t6
chttc Poan dja phuong tuyén truyén cai dat ma QR thuyét minh Cot mde chu
quyén bién gi6i, dé tra ciru théng tin vé cot mbe bién gidi, ngudi dan va du khach
s& dung dién thoai thong minh dé quét ma QR.
b) Ton tai, han ché va nguyén nhén:

B0 Y té dang trong qué trinh thi diém va chua c6 huéng dan dé thyc hién
cung cip thanh toan vién phi trén Cong dich vu cong qudc gia tai cac bénh vién
tr hang 2 tr¢ 1én.

¢) Gidi phap

Nganh y té ddy manh nhiém vu thuc day thanh toan khong dung tién mat
dudi nhiéu hinh thirc, khuyén khich nhung khong bat budc phai thuc hién trén
Cong dich vy cong Qudc gia. Bam sat Bo Y té trong viée trién khai thanh toan
khong dung tién mat trén Cong dich vy cong Qubc gia.

3. Két qua trién khai cac dé an, dy an, nhiém vu vé CNTT, chuyén doi so

(1) Xdy dwng phan mém quan Iy danh gid mirc do chuyén doi so (DTI) tinh
Qudng Ninh: Hoan thanh.

(2) Trién khai quan |y Ho so sitc khée dién tit/sé sivc khoe dién tir: Tiép tuc
thuc hién trién khai két ndi dit liéu kham chira bénh vé&i S6 stc khoe dién tur
VNelD, str dung S6 stic khoe dién tir, gidy chuyén tuyén, gidy hen kham lai trén
tmg dung VNelD ctia B6 Cong an dé tiép thong tin kham chita bénh cta nguoi
dan trén dia ban tinh (tqi 3 don vi Bénh vién da khoa tinh, Bénh vién Bai Chay,
Trung tam y té huyén Hai Ha). Tiép tuc phdi hop voi cac dia phuong trién khai
chi dao cac co so y té trién khai thu thap bo sung, 1am sach, chuan hod thong tin
hanh chinh va strc khoe ctia ngudi dan trén Ho so stic khoe tinh Quang Ninh nim
2024 (dén thoi diém hién tai H6 so sikc khée dién tir ciia Tinh da luu triv thong tin
cua 1,384,389 nguoi dan, dat 96,4%); thuc hién lién thong dir li¢u KCB tur 215
cosdy té v6i Ho so stc khoe; thuc hién chuin hoa dit liéu hanh chinh cho 3.218
nguoi dan (tdng 638 nguoi thang 9/2024).

(3) Trién khai Kiosk tw phuc vu KCB tai cdc co sé 'y té: Trién khai L& ky
két thoa thuan trién khai Kiosk kham chita bénh giita chi nhanh HDBank Quang
Ninh va céc co s¢ 'y té tinh Quang Ninh; hoan thanh ky két hop ddng dich vy thanh
toan qua Ngan hang phdi hop voi Ngan hang HD Bank véi 20 co so y té duoc tai
tro; tiép tuc thuc hién chinh stra phﬁn mém quan 1y thong tin bénh vién dé két ndi
voi Kiosk y té thong minh ctia HD Bank (du kién cdc thiét bi kiosk dwoc lcfp dat
tai Bénh vién Bai Chay).
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(4) Du dn Ndng cdp hé thong gidi quyét thi tuc hanh chinh tinh Qudng
Ninh: S& Thong tin va Truyén thong da thanh lap Hoi dong tham dinh thiét ké co
so va dang thyc hién thim dinh dé giri S& K& hoach va Pau tu (don vi dau mdi
tham dinh) tham dinh trinh UBND tinh phé duyét diéu chinh du 4n.

(5) D én Phdt trién nén tang tich hop, chia sé cdp tinh (LGSP): Pang dimg
lai chua tiép tuc trién khai thuc hién do BO TTTT vira ban hanh Quyét dinh
2192/QD-BTTTT ngay 13/12/2024 cong bd danh myc va chiic ning, tinh ning ki
thut co ban cta phan mém phd bién qudc gia (cong bd 1an dau tién), trong do6 co
nén tang tich hop, chia sé dit liéu cip b, cip tinh LGSP duoc x4c dinh 13 phdn mém
phd bién qudc gia, do vay s& dan dén thay doi cach thirc thyc hién nhiém vu nay.

(6) Nhiém vu “Xdy dung co s¢ dir liéu va hé thong diéu hanh théng minh
trong cdc khu céng nghiép, khu kinh t¢”: Ban Quan Iy Khu kinh té da c6 To trinh
s6 1134/TTr-BQLKKT ngay 06/6/2024 trinh UBND tinh xem xét, chap thuan cho
Ban Quan Iy Khu kinh té trién khai thuc hién nhiém vu Xay dung co so dit liéu
va hé thong diéu hanh thong minh trong cic khu cong nghiép, khu kinh té.

III. NHIEM VU TRONG TAM THUC HIEN CHUYEN POI SO NAM 2025

1. Trién khai thue hién c6 hiéu qua céc chi dao ctia Thi tuéng Chinh ph,
Uy ban Quéc gia vé Chuyén ddi 0, nhét 1a nhiém vy trong tam nam 2025 vé thuc
hién chuyén ddi s téng thé va toan dién trén ca ba tru cot 1a chinh quyén sb, kinh
té sb, x4 hoi sb.

2. Tap trung trién khai hoan thanh cac muc tiéu, thuc hién c6 hiéu qua cac
nhiém vy, giai phap dé ra tai Nghi quyét s6 09-NQ/TU ngay 05/02/2022 clia Ban
Thuong vu Tinh Gy vé chuyén d6i sé toan dién tinh Quang Ninh dén nam 2025,
dinh huéng dén nam 2030.

3. Tiép tuc doi mai vé tu duy, nhan thuec; dé cao trach nhiém nguoi dung
dau va d6i ngil can bo, cong chire, vién chirc trong viée trién khai thuc hién céc
nhiém vu; ting cudng cong tac kiém tra giam sat cta cap uy tai cac dia phuong,
don vi. Tap trung ra soat cac quy ché, quy dinh; thuc hién phan cap, phan quyén,
iy quyén tdi da theo quy dinh cta phap luat dam bao théng nhat, thong subt trong
lanh dao, quan 1y, diéu hanh tir tinh dén co so; nang cao phdi hop trach nhiém
giita cac cip, cac nganh dic biét trong cong tac phoi hop tham dinh, trién khai cac
dy 4n cong ngh¢ thong tin.

4. Xay dung va kién toan bd may chuyén trach vé chuyén doi so; thanh lap
hodc bd sung nhi¢m vy vé chuyén ddi s6 cho cac don vi chuyén trach vé CNTT
theo K& hoach s6 186/KH-UBND ngay 16/08/2024 vé trién khai thuc hién Dé an
“Kién toan t6 chtrc bo mdy, nang cao niang lyc quan 1y nha nude va thue thi phap
luat vé chuyén doi sb tir trung wong dén dia phuwong dén nam 2025, dinh hudng
dén nam 2030” trén dia ban tinh Quang Ninh. T6 chtic cac chuong trinh do tao,
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tap huin nang cao k¥ nang s6 cho can bo, cong churc, vién chuc, dac biét 1a nhitng
nguoi dang phu trach cong tic chuyén dbi sd. Xay dung chinh sach thu hut va dai
ngd hop 1y dé moi goi cac chuyén gia, nhan su c6 trinh d6 cao trong linh vuc
CNTT tham gia vao qua trinh chuyén d6i sé cua tinh, dong thoi tao diéu kién
thuan loi cho nhan sy CNTT phat trién va céng hién.

5. Pay manh s6 hoa ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh, boc tach
dir liéu, tai str dung két qua giai quyét thu tuc hanh chinh theo dung quy dinh, gan
viéc sb hoa véi viée thue hién nhiém vu cua can bo, cong chuc trong qua trinh
giai quyét thu tuc hanh chinh. Trién khai cc giai phép tai cau tric, don gian hoa
quy trinh nghiép vu cac dich vu cong nham tao thuan loi tbi da, khong yéu cau
ngudi dan, doanh nghiép cung cip gidy td, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh
d3 duogc s6 hoa theo quy dinh; xay dyng mo hinh mau vé giai quyét thi tuc hanh
chinh, hudng t6i thuc hién, giai quyét thi tuc hanh chinh phi dia gi¢i hanh chinh.

6. Trién khai xay dung cac co so dit liéu nén tang quan trong theo chi dao
cua Thu tuéng Chinh phu; déng tho1, cap nhat, chuan héa, 1am sach, 1am giau dir
liéu, nhat 1a cac dir liéu chuyén nganh c6 lién quan dén ngudi dan bao dam tiéu
chi "dung, du, sach, séng" va tinh an toan, xac thuc cho cong dan va co quan giai
quyét thu tuc hanh chinh.

7. Tap trung chi dao giai quyét, thao g& kip thoi cac khé khin, vudng mic
trong trién khai thuc hién cac du an/hoat dong tmg dung cong nghé thong tin bao
dam vira thuc hién duoc cac muc tiéu, yéu cau dé ra trong trién khai chuyén doi sd
toan dién va D& 4n 06, vira bao dam diing quy dinh ctia Pang, phap lut ciia Nha nudc.

8. Ra soat, trién khai cac giai phap bao dam an toan thong tin, an ninh mang,
cht dong ngan ngira, canh bao sém dbi vai cac rii ro tir tinh tdi co sé; thuc hién
nghiém quy dinh vé béo vé dit liéu c4 nhan. Chu trong dao tao nguén nhan lyc vé
cong nghé thong tin dap tmg yéu cau chuyén doi so toan dién.

9. T6 chirc trién khai thyc hién tuyén truyén, huéng dan, van dong nguoi
dan, doanh nghiép tich cuc tham gia thuc hién dich vu cong truc tuyén. Phéat huy
vai trd To cong nghé sé cong dong va doanh nghiép cung tng dich vu cong ich
trong viéc hudng din, hd tro nguoi dan nang cao k¥ ning sd va thuc hién cac dich
vu cong truc tuyén; dua cic nén tang sd, cong nghé sd, k¥ ning sd gan véi cude
song cia nguoi dan dén timg ho gia dinh, timg ngudi dan. Thuc day, tao 1ap hanh
vi, thoi quen cho nguoi dan sir dung nén tang sd, cong nghé so, trudc mat tap trung
hd trg nguoi dan sir dung dich vu cong truc tuyén, dang ky sir dung tai khoan VNelD.

10. Tiép tuc nang cip, dau tu ha ting sb, ha ting cong nghé thong tin dé
phuc vu viéc giai quyét thu tuc hanh chinh. Béy manh xay dung, cap nhat, két ndi,
lién thong cac nén tang sb, co so dit liéu qudc gia, co so dir lidu chuyén nganh
dong b, thuc chat, hidu qua. Kip thoi thay thé cac trang thiét bi, may méc cong
nghé thong tin da xudng cap tai Trung tam tich hop dir liéu tinh va cac co quan,
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don vi, dia phuong.

11. Ra soat, tham muu stra d6i, xay dung cac quy ché, quy dinh, co ché
chinh sach thuc day chuyén doi s6 trén dia ban tinh theo quy dinh hién hanh.

12. Pdi vai cac linh vue wu tién chuyén ddi s6 nhu: Y té, gido duc, du lich,
ndi vu (cong chic vién chic), cong thuong, giao théng van tai, xuat nhap khau
(hai quan): Chii dong thuc hién cac nhiém vu, giai phap d6i méi sang tao trong
chuyén ddi sd, hoan thanh cac nhiém vu chuyén ddi sb trong tam trong nam 2025,
trong d6 cht trong dén viée s6 hoa, xay dung cac co so dit liéu nganh; cung cap
dich vu cong truc tuyén; két ndi, chia sé d(‘A)ng bd, lién thong dir li€u trong toan
tinh va két nbi voi cac hé thong thong tin, co sé dit liéu cua Trung wong.

13. Cac sd, nganh, don vi tiép tuc dang ky, don déc CBCCVC tham gia cac
khoa hoc chuyén ddi sd trén nén tang mo dai tra ciia Bo Thong tin va Truyén
thong; cac khoa hoc chuyén d6i sé do tinh t6 chuc.

14. Tiép tuc tham dinh, phé duyét hd so cép do an toan thong tin mang ddi
v6i cac hé thong thong tin dang trinh tham dinh, hoan thién hd so.

15. T6 chire so két 03 nam thyc hién Nghi quyét 09-NQ/TU, Quyét dinh s6
1488/QD-UBND va K¢é hoach s6 59/KH-UBND vé chuyén ddi s6 toan dién tinh
Quang Ninh dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030.

Trén day 13 bao cdo nim 2024 vé cong tac chuyén doi so trén dja ban tinh
Quang Ninh. S Thong tin va Truyén thong kinh bao cao Bo Thong tin va Truyén
thong, Uy ban nhan dan tinh, Ban Chi dao Chuyén doi s6 tinh Quang Ninh./.

Noi nhn: GIAM POC
-BO TTTT (b/c);

- UBND tinh (b/c);

- BCD CDBS tinh (b/c);

- B/c CT UBND tinh (b/c);

- Cac sd, ban, nganh, doan thé tinh;

- Cac co quan trung wong dong trén dia ban;

- Cac DN: VNPT QN, Viettel QN,

bién lyc QN, C.ty Nudce sach, Buu dién tinh;
- b/c Gb, PGP So¢;

- Luu: VT, CNTT. Lé Ngoc Han
Pham Thi Trang i

Ky boi: Vil Minh Hué
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